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			Въведение

			Искам да забраня да се говори за благополучие, ако не се отчита финансовото благосъстояние.

			Смелото изявление винаги е добро начало за книга, но това, на всичкото отгоре, е вярно, защото е много, ама много трудно да постигнете състояние на благополучие като цяло, ако усещането за спокойствие и контрол не се разпростира и върху финансовия ви живот и не говоря за богатство. Човек може да живее пълноценен живот и без голямо богатство (каквото и да говорят някои), а също да бъде адски нещастен, въпреки че има милиони. Парите не са най-важното – всъщност има много важни неща, които не могат да се купят с пари, – но е вярно също, че е много, много трудно да живеете пълноценен живот, ако постоянно се чудите как да свържете двата края. Финансовите проблеми се отразяват върху всеки аспект от живота ни и могат да създадат напрежение във взаимоотношенията, да повлияят на психичното ни здраве и да диктуват избора на кариера и начин на живот. Но пък тази книга няма да ви учи как да печелите повече пари. Има предостатъчно други заглавия, които обещават да ви направят богати, и обикновено ще ги намерите в списъците с бестселъри. Моето обещание е по-скромно, но мисля, че е безкрайно по-ценно. Искам да ви помогна да си изградите правилно отношение към парите и след като го направите, смятам, че много неща ще се променят. Това със сигурност се случи с мен.

			Започнах личното си пътешествие в дебрите на финансите от доста ниска точка. След като повече от десетилетие се отнасях безотговорно към парите и финансовото ми благосъстояние, достигнах до почти пълен банкрут. Бях на двайсет и девет, самотна майка с две малки деца и имах над 27 000 паунда дългове. Финансовите ми задължения не само че бяха големи, но и разпределени в няколко сметки – кредитни карти, вересии към магазини и овърдрафт, – вследствие от което вноските се удържаха от сметките ми по всяко време през месеца. Често пъти директните дебити се връщаха, което допълнително усложняваше нещата, и беше само въпрос на време да изпусна някоя или повече от финансовите топки, с които жонглирах. Страдах от постоянна тревожност, безсъние и раздразнителност. Бях агресивно амбициозна в работата си до такава степен, че колегите сигурно ме мразеха, защото се чувствах длъжна да се стремя безкомпромисно към финансови успехи, за да мога да поддържам начина на живот, понеже си мислех, че в крайна сметка ще ме направи щастлива. Представях си, че един свят, в който съм успешна, слаба, красива и удовлетворена от живота, може да бъде изграден върху материални неща, а пък материалните неща струват пари. В същото време постоянно се провалях в това начинание, защото и приоритетите, и методите ми бяха погрешни, което усложняваше и влошаваше разбирането ми за парите.

			През първите десет години, след като започнах да управлявам самостоятелно средствата си, нищо не разбирах от финанси. Гледах на парите само като на средство за постигане на една цел и имах много изкривена представа за стойността на нещата. По някаква причина мотивирах това, което правя с парите, с копнежа си за тях и с тревожността и отчаянието, които ми причинява недостигът им. Въртях се в порочен цикъл на поведение, за който съзнавах, че ми вреди, че подрива шансовете ми за сигурно бъдеще и ме кара все повече да се срамувам от себе си и да се чувствам все по-самотна, но не знаех как да се измъкна. От време на време се опитвах да подхождам логично към обърканите си финанси, но реалността налагаше друго и не знаех как да съчетая двете неща. Отне ми много мислене и труд, но след груб сблъсък с действителността и жестока равносметка в края на краищата постигнах успех.

			Ето какво искам да научите от тази книга: да овладеете инструментите, знанията и опорите, от които се нуждаете, за да създадете хармония между ума и банковия си баланс, без да се налага да се съобразявате с чужди идеи за това, какво означава “да се справяш добре с парите”. Искам да научите как да преодолеете пропастта между това, което знаете, и това, което чувствате, и да анализирате, а после да коригирате поведението, което е причина за токсичните ви взаимоотношения с парите. В течение на тези пет стъпки може да има моменти, когато ще ви се струва, че сме се отклонили малко от курса и може да започнете да се питате какво общо имат темите и упражненията, които обсъждаме, с парите. Ще трябва да ми се доверите, защото за да работи нещо добре, трябва да тренирате и укрепвате всички мускули. Повърхностните решения на финансовите проблеми са лесни за намиране, но всички съвети и трикове на света няма да са достатъчно, за да поправят отношенията ви с парите, ако са нарушени в самата им основа. Границата между нашите финанси и останалата част от живота ни, доколкото съществува, е пропусклива и в двете посоки; това, което правим с нашите пари, се отразява на всичко останало, но и това, което правим за себе си, и решенията, които вземаме, влияят върху финансовото ни състояние.

			Не забравяйте, че парите ви не съществуват във вакуум

			Парите, разбира се, не са свързани само с личните финанси. Те са политически и обществен фактор, определящ, и дори решаващ, за властовите структури във всички сфери, от офиса до държавната власт. Нашата връзка - като биологичен вид - с парите има дълга история и обществените представи, които се изграждат около богатството и финансовите трудности, са силно повлияни от всичко – като започнем от войните та до религията. Учат ни да измерваме успеха в лири стерлинги, но е важно да помним, че този път към “успеха”, наложен от културата и обществото, не е писта за надбягвания. Той е пътечка за бягане или може би въртящо се колело за хамстери. Няма ясна цел и затова трябва сами да проправим своя път и да определим представите си за успеха и щастието, все едно дали финансово или друго. Това явление е доста добре документирано в психологията, където се нарича “хедонистична бягаща пътечка” – теория, която отчасти обяснява защо хората толкова трудно постигат чувство за удовлетворение и благополучие, особено когато става въпрос за пари. Теорията може да се приложи към няколко елемента на финансовото ни благополучие – от разходите до спестяванията и планирането на цели. Ще говорим по-подробно за това малко по-късно.

			Мисля, че е важно да се помни, че парите живеят собствен живот извън нашите представи за тях, защото редица фактори като наследеното богатство, шуробаджанащината, обезценяването на заплатите и скокът в цените на жилищата, просто не зависят от нас. Не е успокояващо, защото ако отдаваме твърде много значение на външните влияния върху финансовото ни благополучие, това може да ни послужи като оправдание да не поемаме необходимата отговорност за него. Самообвиненията за неща, върху които дори нямаме контрол, не са здравословен начин да живеем живота си и важи за парите със същата сила, както за всичко друго. Добрата новина е, че щом веднъж разпознаем факторите, които не са под наш контрол, ще можем по-добре да се съсредоточим върху тези, на които можем да повлияем.

			Въпреки че финансовото ни здраве е толкова важно, никой не ни учи как да се грижим за него. А би трябвало да е същото, както поддържането на ежедневна хигиена, но всъщност много често се налага сами да достигаме до това знание и мнозина изпадат в объркване и отчаяние. За всеобщо недоумение, включително и мое, финансовата грамотност на практика не присъства в програмата на британските училища, а там, където все пак се преподава, това често се прави, без да се поставя в контекста на реални житейски ситуации или във връзка с други лични умения. За мнозина резултатът е пропаст между парите и останалата част от нашето съществуване, а това води до неразбиране за връзката между портфейла и щастието.

			В крайна сметка представите ни за свързаността между парите и благополучието се свеждат до въпроса дали можем да си позволим скъпа екипировка за фитнес или почивка на екзотично място. Това, разбира се, е част от всичко, но много малка. Още много неща остава да се анализират и обяснят, от влиянието на финансовите трудности върху психичното здраве до щетите, които може да причини нездравословната жажда за пари.

			Дори ако по случайност сте сред щастливците – ако родителите ви са положили усилие да ви научат как да управлявате парите си – няма никаква гаранция, че в крайна сметка ще ви бъде лесно, защото в мига, в който попаднем в света на работата и парите, на печеленето, притежаването и задлъжняването, всичко на игралното поле се променя. Изправени сме пред изкушения и осъждане, често едновременно, които замъгляват способността ни да вземаме решения и могат бързо да заличат цялата увереност в уменията да управляваме финансите си. Не сме предупредени своевременно, че рекламите ще ни убеждават как нещо ни липсва, за да ни накарат да купим още нещо, от което нямаме нужда. И това няма да се случи веднъж, а ще се повтаря до безкрай. Може да ви прозвучи безнадеждно, но не се безпокойте – целта на тази книга е да ви научи да управлявате вътрешните фактори, като същевременно следите външните, без в същото време, надявам се, да се чувствате осъждани, покровителствани или инфантилизирани. Защото това е другият проблем при стандартните финансови съвети и информация – могат да бъдат твърде опростени и да се основават само на числа, при което оставаме с бележник, пълен със сметки, и мисъл, натежала от безпокойство.

			Вътрешни фактори, външни сили и връзката между тях

			Дълго време мислих как да напиша книга, която може да вдъхнови човек за положителни действия, без да пренебрегвам факта, че не винаги всичко е под наш контрол. За твърде много хора склонността да поемат отговорност за всичко, което се е объркало (или което е правилно), става пречка за истинската промяна и дори за постигането на щастие. Няма абсолютно никакъв смисъл да поемате отговорността за проблем, за който нямате вина, нито има полза да си приписвате заслуги за нещо, което не е резултат от личните ви усилия. Ако не ви плащат достатъчно, ако сте жертва на измама или на финансова злоупотреба, ако сте родени в семейство без привилегии или наследствено богатство, ако сте обект на дискриминация или сте претърпели някаква друга несправедливост, не трябва да приемате, че грешката за това е ваша. Може да промените само нещата, които зависят от вас, и точно към това са насочени моите пет стъпки, но трябва винаги, наистина винаги да си изясните как външните фактори са играли и продължават да играят роля в отношенията ви към парите. В противен случай рискувате да изгубите ценно време и енергия, като се въртите в порочен кръг и се обвинявате за нещо, за което вината просто не е ваша. Не се вторачвайте в лошия си късмет и не се сърдете на целия свят за неудачите си, а приемете и се примирете с тези външни сили, действащи през целия ни живот, и се освободете от всяко излишно чувство за отговорност заради тях.

			Някои от тези външни фактори са системни – те са неразделна част от света, в който всички трябва да функционираме, и обикновено отнема много време, за да ги променим. Те ни влияят още от детството и изграждат неусетно взаимоотношенията ни с парите, за което си даваме сметка много по-късно. Например все още има огромна разлика в заплащането между половете, още по-голяма за цветнокожите жени и особено за чернокожите.[1]

			Някои външни фактори са индивидуални за всеки, но има неща, които не можете да контролирате – например финансовата грамотност, която сте получили, възпитанието ви и всички здравословни проблеми, които може да затрудняват развитието ви и поддържането на правилно отношение към парите. Добър пример за това е фактът, че някои психични заболявания като биполярното разстройство и неврологичните му варианти като хиперактивност и дефицит на внимание, могат значително да усложнят управлението на парите за хората, които страдат от тях. Друг фактор е отношението, което вашите родители или настойници са имали към парите, и доколко сте били изложени на или изолирани от вземането на финансови решения като дете.

			Разбира се, картинката се усложнява от факта, че вътрешните и външните фактори на финансовото благосъстояние също са взаимозависими. Те си влияят взаимно както по положителни, така и по отрицателни начини. Сблъскването със сложни финансови ситуации и трудности може да повлияе на увереността, самочувствието и способността ви да вземате решения, което по-късно да доведе до създаването на неправилна нагласа към парите, която трябва да преодолявате. Междувременно развитието на вътрешна устойчивост може да има положително въздействие върху външните фактори в живота ви чрез вашите действия и откритост към различни възможности, което пък може да ви донесе повече късмет и да ви помогне да се чувствате по-уверени и че държите нещата под контрол. Така ще подобрите и нагласата си към парите, а в много случаи и финансовото ви състояние.

			За повечето от нас има цял набор от системни и лични фактори, върху които имаме ограничен - или изобщо нямаме - контрол, които оказват влияние върху финансовото ни състояние и взаимоотношенията ни с парите. Важно е да се опитаме да ги разберем, както за да ги прилагаме в контекста на нашите действия в миналото, така и за да се уверим, че очакванията ни за себе си не надвишават възможностите ни.

			Какво всъщност е финансовото благосъстояние и защо трябва да се грижа за моето?

			Благосъстоянието или благополучието се възприемат от мнозина като много належаща задача – особено от тези, които обичат да използват изрази като “чернилка” и “жълтур” за обида и виждат финансовата стабилност като прост баланс на “плюсове и минуси”. В известен смисъл изглежда логично – в съвременния забързан живот, когато сме изложени на все по-голям стрес, необходимостта да се съсредоточим върху здравето и психическото си състояние се увеличава.

			Нуждаем се от нещо, което да балансира хаоса на ежедневието, безкрайните канали за комуникация, на които сме изложени – и уелнес индустрията ни предлага решения, за които твърди, че ще ни помогнат да постигнем този неуловим баланс. Но благополучието е много по-сложно и фундаментално и психолозите и философите го обсъждат от векове. То не зависи от времето и технологиите, а е дълбоко вкоренено във всеки от нас. Благополучието е, простичко казано, способността през повечето време да се чувстваме удовлетворени и уравновесени психически, физически и душевно. Това не означава постоянно да сме в добро настроение, а да имаме способността да се справяме с неизбежните възходи и падения на живота, да притежаваме истинска устойчивост, която не зависи от повърхностните неща. При цялата простота на тази концепция, постигането на подобно състояние може да се окаже невероятно трудно на практика, особено ако сте включили и парите в уравнението.

			Сред учените, изследвали задълбочено от какво се нуждае човек, за да постигне благополучие като цяло, е Ейбрахам Маслоу, може би един от най-известните психолози в историята. Неговата студия от 1943 г. “Теория на човешката мотивация”,[2] в която излага своите идеи какво ни мотивира и ни кара да се чувстваме удовлетворени, е фундаментален източник за разбиране на благополучието, но почти никъде не съм срещала анализ тези принципи да се прилагат към парите. Йерархията на човешките потребности на Маслоу се изобразява схематично като триъгълник или пирамида, в основата са физиологични нужди и необходимостта от сигурност, над тях са психичните потребности (чувство за принадлежност, любов и уважение), а на върха са потребностите от себеутвърждаване. Това може да бъде много полезно за начина, по който гледаме на привилегиите, защото голяма част от съдържанието на благополучието, което виждаме всеки ден, обикновено се фокусира върху двете горни части на пирамидата, а пренебрегва съществените нужди на основното ниво.

			[Схема стр. 11]

			___

			Себеосъществяване

			Най-общо казано – да живееш по най-добрия възможен начин

			} Нужди на себеутвърждаване

			___

			Себеуважение

			Да се чувстваш приет и ценен от другите и от себе си

			Любов и принадлежност

			Добри лични отношения, интимност и доверие

			} Психологични нужди

			___

			Необходимост от сигурност

			Наличието на надеждни средства за оцеляване като пари, работа, здраве и физическа безопасност

			Физиологични нужди

			Неща като храна, сън, подслон и дрехи

			} Основни нужди

			___

			Маслоу твърди, че потребностите в долната част на пирамидата трябва да бъдат задоволени, преди да можем успешно да удовлетворим тези, които са разположени по-горе, и това е логично. Но когато погледна пирамидата, не мога да не се замисля колко тясно свързани са парите с всяко от тези нива. Дори най-елементарните ни нужди – храна, вода и почивка – не могат да бъдат задоволени без достатъчно пари и въпреки че ролята на парите се променя с преместването нагоре по йерархията (към върха на пирамидата), те остават ключов фактор. Парите определят колко обезпечени и сигурни се чувстваме, играят огромна роля в нашите интимни взаимоотношения и много често са мерило за престиж и потенциал както в собствените ни очи, така и за хората около нас.

			Сирут К. Шаула е интегративен психотерапевт от Лондон, чийто проницателен, човечен и прям подход към благополучието вече е привлякъл 140 000 последователи в “Инстаграм”, включително и мен (ако искате да почерпите от нейната мъдрост от първа ръка, можете да я намерите на @seerutkchawla). Инклузивните й и реалистични постинги често представят предизвикателна нова гледна точка, а публикациите й в “Инстаграм” са един от малкото профили в областта на психичното здраве, в които се обръща внимание на ролята на финансовата сигурност за менталното ни благополучие. В един такъв постинг, който балансира на границата между теоретичните и практическите източници за психично здраве, тя пише: “Не можете да тръгнете по “пътя на изцелението”, ако не сте в състояние да мислите разумно, защото се страхувате, че няма да можете да си платите наема или да си купите храна”. По-нататък обяснява, че неспособността да насочите средствата си за “изцеление” не означава, че нещо не е наред, а само, че по-голямата част от този вид благополучие е предназначена за хора, които могат да си го позволят. Описва как постоянната борба за финансово оцеляване и необходимостта да полагате тежък труд само за да можете да си платите тока, могат да причинят тревожност и депресия, и че “понякога имате нужда от терапия, а понякога, честно казано, просто са ви необходими повече пари/осигурено жилище/стабилна работа/достъп до здравни грижи.”

			Дълго време се питах, защо, след като от личен опит съм се убедила, че парите са толкова дълбоко емоционален и засягащ целия ни живот проблем, темата за управлението им и за личните финанси се третира по такъв стерилен начин, сякаш е някакъв теоретичен въпрос. Вече сме толкова напред в разбирането си за психичното благополучие, но някои от решаващите фактори, определящи доколко ще се чувстваме душевно здрави, все още биват пренебрегвани. Много бих искала темата за личните финанси да се премести от жанра за бизнес и икономика в този за здраве и благополучие, защото лично аз наистина не знаех какво трябва да търся, докато не се натъкнах случайно на Сирут Шаула, докато се възстановявах след финансови затруднения, и искам повече хора да си изградят тази връзка колкото може по-скоро. Като мнозина други, и аз изхождах от идеята за някаква бъдеща утопия, в която ще печеля повече, като си мислех, че това в крайна сметка автоматично ще промени живота ми, ще подобри отношението ми с парите и така ще ме направи по-щастлива като цяло. Че когато мога да си позволя да подобря начина си на живот, най-накрая ще бъда по-щастлива, по-удовлетворена и по-малко стресирана. Вярвам, че финансовото благосъстояние е липсващото парче от пъзела на добрата грижа за себе си. Приемането, признаването и разбирането на ролята на парите във всички други сфери на живота ни е абсолютно необходимо условие, за да живеем добре – защото парите определят твърде много неща в битието ни и имат твърде много власт над начина, по който се чувстваме. Освен това дължа да отбележа, че не е необходимо да изпитвате финансови затруднения, за да искате да подобрите връзката си с парите. Дори ако печелите достатъчно, за да нямате проблем да поддържате вредни навици на харчене, да речем, или просто успявате да свържете двата края, финансовият стрес пак може да смущава съня ви нощем и да причини чувство на неудовлетвореност или ниско самочувствие. Финансовият стрес може да предизвика спорове и неприязън, обида и завист – и тези чувства са напълно нормални, но могат да бъдат изтощителни, когато са постоянни или се повтарят.

			Както във всичко, тъй като ние сме индивиди с различни приоритети, условия на живот, цели и житейски опит, всеки от нас вероятно има малко, или много различна представа за финансовото благосъстояние и за това, което е необходимо за постигането му. Нещо, което е ценно за мен, неизбежно има различна стойност за вас и имаме различни цели и стремежи в живота си, така че идеите ни за това, което ще ни накара да се чувстваме удовлетворени и щастливи, също са различни.

			Освен това всеки съществува като част от система, а грижата и благополучието са отговорност не само на отделния индивид, а на цялото общество. Затова, ако искаме да развием чувство за финансово благополучие в нашия живот, жизненоважно е да разглеждаме отношенията си с парите в контекста на обществото и системите, в които се опитваме да функционираме. Обезпокоително е, като се замислим, че нещо, което за нас е дребна сума, може да се окаже огромно количество пари за друг, а това, което за нас може да са много пари, за друг може да е незначително, но ако искаме да се научим да управляваме финансите си спокойно и уверено, трябва да приемем тези разлики като нещо нормално.

			Подобно на много симбиотични взаимоотношения, връзката между общото благополучие и финансовото благосъстояние напомня на дилемата за яйцето и кокошката. Трудно е да кажем точно откъде да започнете да правите подобрения, но истината е, че вероятно за всеки е различно. Тази книга е посветена на финансовото благополучие, но ще откриете, че на всеки етап има елементи, които ще ви накарат да се замислите и да решавате проблеми, на пръв поглед несвързани с парите, но тъй като парите са един от най-важните фактори за способността ни да процъфтяваме и дори да оцеляваме, те са вплетени във всичко.

			Сигурна съм, че когато следвате описаните стъпки и поставяте приоритетите на финансовото си здраве, общото ви благосъстояние ще се подобри. Ще можете да направите избор, който допринася за вашето благополучие и ще ви помогне да живеете спокойно със съзнанието, че сте в мирно съжителство с вашите пари. Че не дължите твърде много на банка, работодател или партньор и че уверено можете да използвате парите си като инструмент за изграждането на живот, който ви прави щастливи. Една от прекрасните ползи от създаването на голяма онлайн общност от последователи, се състои в това, че имам възможност да събирам информация и мнения от този „колективен интелект“, а също достъп до разнообразни впечатления и гледни точки, които обогатяват знанията ми и поставят на проверка моята гледна точка. Когато попитах какво означава за тях финансовото благополучие, отговорите на хората, които комуникират с мен в социалните мрежи, бяха прости и последователни:

			“Да имам добри финансови навици.”

			“Да не се притеснявам дали ще имам пари за храна и бензин.”

			“Да си изкарвам прехраната с работа, която ми доставя удоволствие.”

			“Да не съм уплашена и притеснена през цялото време.”

			“Да имам увереност, че разбирам напълно финансовото си състояние, за добро или за лошо.”

			“Да се чувствам финансово обезпечен и удовлетворен от това, което имам.”

			“Да разбирам финансовите си проблеми и да съм в състояние да вземам правилни решения.”

			“Да се измъкна от месечния цикъл на разточителност и мизерстване.”

			“Да не се страхувам да харча парите си, даже когато знам, че мога да си го позволя.”

			За никое от тези неща не се изисква твърде много. Когато питам хората за финансовото благосъстояние, почти никой не иска богатство, надхвърлящо най-смелите му мечти, или изобилие от материални блага – те просто искат да се чувстват спокойни и да владеят нещата. По-натам в тази книга ще обсъдим силите, които ни подтикват да се стремим към материално богатство, а не към финансово благополучие, и как, ако нямаме ясна представа как трябва да изглеждат добрите ни отношения с парите, рискуваме никога да не постигнем състояние на покой и удовлетвореност.

			През последните месеци се убедих, че “финансовото благополучие” се използва от много брандове и публикации като начин за преопаковане на познатия стар съвет, който не привлича и не служи на никого от десетилетия. Това не е така – или поне се надявам, че не е. Финансовото благополучие не е число, нито процент, както съм виждала някой да твърди в “Туитър”, нито е определен метод за бюджетиране или нещо друго, което може да се опише с по-малко от 280 знака. То е дълбоко лично, постоянно променящо се и понякога неуловимо понятие. Понятие, за което са необходими, де да знам, 50 000 думи, за да бъде обяснено... Колкото и да се радвам да видя тази концепция в дневния ред, ще положа усилия да я поставя в подходящ контекст и на правилното място, защото би било твърде опростено и безполезно да я разглеждаме по системата за бюджетиране 50/30/20. Безполезно е да мислим, че има само една рецепта, по която могат да се решават всички проблеми на финансовото здраве, защото просто не е вярно. Вашето финансово благополучие е дълбоко лично и индивидуално и затова от вас зависи да решите как точно ще изглежда. Тази книга ще ви помогне да направите това.

			Преди да стигнем до петте стъпки, бих искала да помислите какво финансово благополучие искате за себе си, за да можете да нагаждате препоръките от тази книга с оглед на собствените ви нужди.

			За пример ще опиша какво означава финансовото благополучие за мен:

			• Чувство за контрол над парите, които влизат в сметките ми и излизат от тях.

			• Да не се притеснявам за пари (през повечето време).

			• Да приемам и да се уча от финансовите си грешки.

			• Да имам свободата да вземам решения въз основа не само на парите, но и на други фактори.

			• Да знам, че изграждам сигурно бъдеще за себе си и децата си.

			Преди да продължите да четете, напишете няколко основни точки и нека те да ви помогнат да създадете основата за вашето лично пътуване към финансовото благополучие. Може да бъдат както общи, така и индивидуални, и можете да ги променяте или да добавяте нови, докато следвате стъпките.

			Приемете съвет от някой, който е правил всичко погрешно и е оцелял

			През по-голямата част от съзнателния си живот досега не съм имала чувство за финансово благополучие. Мога дори да кажа, че съм финансово “повредена” и проблемите се появиха почти веднага щом започнах да печеля и да харча собствените си пари, след като навърших осемнайсет. Това продължи през цялото ми следване и на първата ми работа на пълен работен ден. Родих първия си син, омъжих се млада и тези ключови събития в живота ми, съчетани с липсата на разбиране за това какво означава да се простираш според чергата си, и някои сериозни проблеми със самооценката, доведоха до над 27 000 паунда дълг по кредитни карти, овърдрафт и карти към магазини, които най-сетне успях да изплатя в началото на 2021 г. Описах това приключение на страницата си в “Инстаграм”, като стъпка по стъпка очертах какво е да признаеш, че си направил всичко по възможно най-погрешния начин, и как бъркотията в емоционалния и финансовия ми багаж ме доведе до толкова трудно и неразрешимо положение. Запитах се защо чувствам необходимост да харча разточително заради други хора, мислех си, че така ще ме харесват, ще ме ценят. Защо непрекъснато пренебрегвам предупредителните знаци, а вместо това си губя времето с напразни мечти за печалба от лотарията.

			Това, което не очаквах в деня, в който най-накрая стигнах до пълно отчаяние и публикувах всички баланси по кредитните си карти онлайн, бе, че това ще получи отзвук от толкова много хора. Най-вече жени. Усещането бе странно – смесица от катарзис и чист ужас. Толкова дълго се преструвах, че всичко е наред, както в социалните мрежи, така и пред моите приятели и семейство, че това радикално честно признание за моите провали предизвика истински терапевтичен ефект. Не бях готова да се сблъскам челно с тази огромна камара от провали, както ми изглеждаше, и затова запазих анонимност повече от година, като публикувах розово квадратче всеки път, когато изплащам част от дълга си. После, когато започнах да прилагам по-критично мислене към моите идеи за парите и срама и да разсъждавам повече как да се отърва от чувството за вина, осъзнах, че това поддържане на анонимност прекалено дълго може да се възприеме като лицемерие. В крайна сметка се отказах от прикритието си и започнах да говоря за дълговете със собственото си лице, глас и име.

			Разбира се, моята честност в споделянето финансовите ми затруднения предизвика и някои не толкова съчувствени реакции, особено по времето на издаване на първата ми книга, когато съпътстващата рекламна кампания разкри моята история не само пред ограничения балон от съпреживяващи последователи в “Инстаграм”, а пред цялата общественост. Виждах целия си живот, сведен до провалите ми с парите и как всеки от тези разкази се вторачва единствено в най-лошите ми моменти и най-грешните ми решения. В петцифреното число, което, опитвах се да си внуша, не ме определяше като човек. Срамът, който се стараех да потисна с толкова усилия, се появи на повърхността и ме погълна. Най-много от всичко на света исках да закрия профила си в “Инстаграм” и отново да потъна в анонимност – поне за толкова време, колкото ми трябва, за да излекувам раните, които ми бяха нанесени от момента, когато се осмелих да призная нещо, което изпитват толкова много други хора. Четях коментари, чиито автори се съмняваха в моята интелигентност, в състоянието на брака ми, дори в морала ми, и това ми причиняваше много болка. Напомни ми защо толкова дълго търсех помощ или начин да си помогна сама - изкушението да се самообвинявам, беше силно и многократно му се поддавах. След тежко, многомесечно вглъбяване в чувството си за уязвимост осъзнах, че вече не се усещам толкова съсипана. Раните ми заздравяваха и кожата ми ставаше по-дебела. Бях готова да оспоря морализирането, свързано с парите и харченето, което ме накара да се чувствам ужасно, и да изложа своя алтернативен разказ за парите – разказ, който ще помага на хората да разберат финансовото си поведение и да го променят в дълбочина, вместо да се поддават на срама и осъждането и да правят само повърхностни промени, подтикнати от чувство за вина. Това ми вдъхна ново чувство за цел и така се зародиха идеите за тази книга. Исках да създам нещо повече от ръководство за използване на парите – исках да науча хората да не се стресират от това. Исках да създам четиво, което реално да изследва емоционалната и психологическата страна на парите и здравето, а не само да теоретизира или да бъде голо възражение срещу обичайните поучения на тази тема.

			Връзката ми с парите, макар и значително подобрена в сравнение с онова, което беше по-рано, все още е в процес на развитие и вероятно винаги ще остане така. Останките от старите навици ще ме изкушават, когато съм потисната, неосъществените очаквания ще застрашават щастието ми и винаги ще има нови примамки, опитващи се да ме отклонят от правилния курс. Но когато се научим да преодоляваме тези възходи и спадове без непреодолимо безпокойство или смазващо обезсърчение, се поставя основата на истинското финансово благополучие. Това не е моментна снимка на определено състояние – публикация в “Инстаграм”, на която показвате ключовете от първия ви дом или скрийншот с нулев баланс по кредитната ви карта – това е динамичен, непрекъснат процес. Става въпрос за всички моменти, преживявания и решения между тези достойни за снимка събития, когато искаме да живеем достатъчно спокойно и уверено с нашите пари. Това се надявам да споделя тук – не подробен отчет как съм направила всичко, а шаблон за вас, за да можете да създадете финансовия живот, който ви подхожда.

			Направила съм, и вероятно ще продължа да правя, толкова много грешки, когато става въпрос за пари. Добрата новина е, че всички го правят – просто рядко си признават. Важно е да запомните, че точно както виждаме само един слой от живота на хората в социалните мрежи, също толкова рядко сме посветени в банковите им дела – дори на най-добрите ни познати. Едно добро правило е да приемем, че дори онези, които смятате за богати, съвестно пестеливи или просто “разумни с парите”, от време на време допускат финансови грешки. Грешките са част от живота, те почти никога не са катастрофално непоправими и още по-важно, дават ни безценни възможности да се поучим от тях.

			Липсващото парче в пъзела на грижата за себе си

			Както вече споменахме, веднага щом напипах нишката на това, което означават парите за мен, осъзнах, че темата за управление на личните финанси отдавна е на погрешното място по рафтовете в книжарниците и в погрешните секции на вестниците. Пришита е към темата за бизнеса и икономиката и твърде често се коментира от много специфичен тип хора, произхождащи от много специфична среда, хора с огромни привилегии и богати по наследство и без никаква представа – или с остарели представи – за това какво означава да не разбираш парите. Не знаех къде да дяна моите объркани финанси, защото нямаше къде да се дянат. Имаше голямо разминаване между това, което знам на теория, и решенията, които вземам на практика, и не можех да намеря някого, с когото да поговоря за възможните решения на този проблем. Когато започнах да разплитам плетеницата, да разбирам нещата и да ги осмислям, установих, че огромна част от “финансите” всъщност няма нищо общо с банкови сметки и кредитни рейтинги. Че всъщност спада към сферата на здравето и благополучието, наред с всички други начини, по които се грижим за себе си, че е част, и то важна част, от грижата за себе си – нещо, което, по мои наблюдения, все повече се свежда само до поддържането на външния вид и физическата форма или се бърка с тях. В грижата за себе си има много повече от повърхностните и модните страни, за които четем и които се чувстваме длъжни да пробваме.

			Парите често се пренебрегват в разговорите за общото благополучие; съветват ни “да си отдъхнем психически”, “да се насладим на масаж” или “да пробваме това невероятно зелено смути”, без да отчитат, че за много хора дори оставането за един ден в отпуск по болест означава бъдещи лишения, а набавянето на лекарства и качествена храна е голямо финансово бреме. В допълнение към паричната цена, тези търговски решения за физическите или емоционалните несгоди замитат истинските проблеми, ако връзката ви с парите е частично или изцяло прекъсната и се опитвате да потиснете чувство, идващо от дълбините на душата. Уви, това е капитализмът. Уелнес индустрията е изпълнена с привилегии и богатство и за големите марки е по-удобно да се преструват, че не знаят за важната роля, която играят парите, отколкото да признаят проблема и да търсят решения. В края на краищата, не го ли правят точно за това... за пари? За много фирми е неудобно да признаят факта, че истинската грижа за себе си не се продава. Някъде в нашия натоварен живот сме изгубили умението да се грижим за себе си и се опитваме да го заменим с ароматна свещ и масло от коноп. Ще струва 79 паунда, моля.

			По своята същност грижата за себе си се съдържа в навиците и ритуалите, които използваме, за да удовлетворяваме онези потребности от пирамидата на Ейбрахам Маслоу, и е ключов елемент на спокойното и систематично отношение към парите. Затова финансовото благосъстояние трябва да се разглежда като важен фактор за начина, по който се грижим за себе си, защото когато изгубим контрол над този елемент от живота си, никаква повърхностна грижа не може да ни накара да се почувстваме добре.

			Защо е толкова трудно да се говори за пари – и защо е жизненоважно да го правим?

			За никого не е новина, че е трудно да се води честен разговор за парите. Въпреки всичко, което сме готови да признаем, има още хиляди неща, които остават неизказани, защото се срамуваме или притесняваме, или мислим, че хората няма да разберат. Вътрешният срам често е отражение на външното осъждане, било то директно или чрез сензационни вестникарски заглавия, и ние мълчим. Понякога се страхуваме, че ще бъдем заклеймени, но понякога просто не искаме да ни гледат надменно. Със сигурност не искаме да се поставим в положение, в което финансовите ни неуспехи могат да бъдат използвани срещу нас, и затова изобщо не казваме нищо, дори когато мисълта за проблемите ни кара да се гърчим вътрешно, отнема ни ценни часове за сън, ограничава избора ни и спъва личностното ни израстване.

			Мисля, че има няколко причини за това и всяка от тях е достатъчно сложна и многостранна. Не само личните страхове и несигурност, но и по-широките социални проблеми ни карат да прехапем език и да не казваме нищо.

			Ние се измерваме с грешни критерии

			Голяма част от разказа за парите в обществото и медиите е изградена по един-единствен план - как трябва да изглежда нашето финансово битие, но този план е остарял и не отговаря на действителността, в която повечето от нас живеят сега. Въпреки това ние все още оценяваме успехите си и успехите на нашите колеги по остарели критерии като например ранно придобиване на жилище, стабилна работа до пенсия и приемливи разходи за живот. Да не споменаваме за брака и децата, които просто трябва да имаме, за да бъде животът ни пълноценен. Ако си жена, често се чувстваш задължена да постигнеш всичко това и да изглеждаш по определен начин – и цялата тази грижа за външността и бързото следване на модата също водят след себе си разходи. „Златният стандарт“ за управление на парите – макар и непостижим за мнозина – кръжи около нас като невидима граблива птица, заплашваща да ни изкълве очите, ако дори само си помислим да си купим авокадо или да си вземем кафе в пластмасова чашка. Това, от своя страна, прави почти невъзможно да говорим за парите, особено ако си мислим, че не отговаряме на тези стандарти или имаме други финансови приоритети.

			Така се озоваваме в порочен кръг и колкото повече не говорим за парите – колкото повече се крием и премълчаваме – толкова по-трудно става да говорим за тях. Порочен кръг, чийто единствен резултат е това, че всички се чувстваме самотни, дори когато имаме толкова много общи неща.

			Ние не искаме да се отнасят покровителствено към нас

			Смятам, че мнозина живеят с погрешната представа, че ако човек не се справя добре с парите, сигурно е много зле по математика или не разбира нищо от лични финанси, или и двете. Макар да е вярно, че има връзка между финансовата увереност и финансовата грамотност, за никого не е приятно другите да се отнасят към него като към недорасляк в момента, в който спомене за паричните си проблеми. Хората, които винаги управляват добре парите си, трудно разбират какво е да имаш трудности с тях и това често може да се прояви под формата на добронамерени, но обидни или дразнещи поучения. Най-общо казано, хората не са достатъчно информирани за връзката между парите и други фактори, дори ако го изпитват лично върху себе си. За мнозина идва момент на просветление, когато разберат, че паричните им проблеми се коренят в други неща, но може да бъде много неприятно да се опитваме да говорим с хора, които още не са го осъзнали – или които упорито отказват да го приемат.

			Учат ни, че не е учтиво

			Високата ограда, издигната в обществото около обсъждането на паричните проблеми, често се приписва на “британските” нрави, но не съм сигурна, че винаги е така. Вярно е, че може би другите нации говорят по-открито за парите, но мисля, че и там много неща се премълчават. Всеки разговор за пари неизбежно води след себе си асоциации с работа, стойност и власт, а не познавам много хора, които обичат да обсъждат такива неща на чаша бира. Има основателни причини да не обичаме да говорим за пари. Много е трудно да го направим по смислен начин, без да се впуснем в неизследвана територия, а нагазим ли в слоевете от сложност, които лежат в основата както на личните ни отношения с парите, така и на тяхната роля в обществото, това много бързо може да ни постави в неудобна ситуация.

			Като членове на това общество бързо научаваме, че воденето на разговори, които неизбежно причиняват дискомфорт, е неучтиво, и затова сме свикнали да говорим на повърхностни теми – какво интересно е станало в службата или на училищния пикник. А би трябвало да сме в състояние да обсъждаме важните неща поне с най-близките си хора. Въпреки това точно на тези хора често най-много се страхуваме да се доверим, защото има и по-голям залог.

			Парите и йерархията

			Йерархията на човешките отношения е изключително интересна тема сама по себе си, но от известно време обръщам специално внимание на това как тя се повлиява, когато в разговора се намесят парите. Здравите междуличностни отношения обикновено се подчиняват на една и съща или сходна йерархия и ние често избягваме да намесваме в нея парите от страх, че ще променят нещо. Това, от своя страна, може да усложни нашите взаимоотношения или да доведе до неловки ситуации между приятели или членове на семейството с различно финансово положение.

			Динамиката в йерархията на парите засяга не само нашите лични отношения. Наскоро бях поканена като лектор в семинар по темата “пари и работа” под надслова “Трябва ли да позволим на шефа ни да знае за банковата ни сметка?” Една от темите, за които исках да говорим, беше деликатността при обсъждането на парите на работното място, защото, въпреки че отношенията между работодател и работник се основават на факта, че всички ходим на работа, за да получаваме заплата, обикновено това е мястото, където @@@ни е най-малко комфортно да обсъждаме личните си финанси. След като имах опит с такава неловка ситуация в предишна работа, когато нереализирането на обещаното увеличение на заплатата още повече усложни финансите ми, исках да обсъдя динамиката на силата в тези преговори. Да съобщите на работодателя си, че имате финансови затруднения, е рискован ход – не само заради срама и неудобството, но и защото така разкривате най-важния си коз като служител. Ако знае, че е малко вероятно да поемете финансовия риск да напуснете, работодателят ви ще бъде по-малко мотивиран да увеличи заплатата ви. Не е хубаво да знае, че сте в ръцете му.

			Във втората стъпка ще поговорим малко повече за различните видове йерархия, как е свързана с парите и как да намерим здравословен начин да се ориентираме в нея, но засега просто помислете как това се отразява върху вашите отношения и нахвърляйте някои идеи и прозрения, които искате да разгледате подробно по-късно.

			Хубаво е да има с кого да поговориш

			Трудно е да се справите с проблемите и да ги преодолеете сами без подкрепа и съвет. Ще обсъдим тази тема по-подробно малко по-късно, но има основателни причини на хората, които преминават през труден период или се борят с вътрешни предизвикателства да се предписва и препоръчва разговорна терапия. Хубаво е да можеш да поговориш с някого.

			Когато споделите за травмите и тревогите си на някого, който няма пряк интерес от вашето благополучие (очевидно психотерапевтът иска да ви помогне, но не разчита на вас за собственото си добруване), срамът губи част от силата си. Колкото повече говорим за нещата и се учим да ги разбираме, толкова по-здравословно започваме да ги възприемаме. Това важи за парите и отношенията ни с тях със същата сила, както и за всичко останало. Ако успеем да избягаме от плена, в който парите често ни държат, можем да започнем да контролираме както практическата, така и емоционалната страна на нашите финанси.

			Чувството, че си парализиран от срам заради допуснати финансови грешки, недостатъчното знания и разбиране или липсата на наследствено богатство често ни спират да потърсим необходимата информация и подкрепа. Парите са област от живота, в която все още не е прието да показваме уязвимостта си, и затова обикновено издигаме високи стени, копаем дълбоки окопи и се преструваме, че всичко е наред, дори когато не е. Затова понякога дори хора със значителни финансови привилегии, като богати (или дори просто заможни) родители или достъп до добри финансови съвети, решават да се борят сами с трудностите и предпочитат стреса и тревогата пред откритостта и търсенето за помощ. В колкото и изгодно положение да се намирате, при което бихте могли да поискате и да получите финансова помощ, теоретичната възможност да потърсите подкрепа няма да ви помогне, ако срамът и безпокойството от финансовите затруднение ви спират да го направите.

			Освен възможността да получим достъп до материална помощ, когато е необходимо, друго нещо, което ни дава откритостта по отношение на парите, е шансът за катарзис. Докато не започнах да разкривам най-мрачните си финансови тайни пред хиляди непознати, наистина нямах представа колко много други хора с мъка управляват парите си и имат финансови затруднения. През по-голямата част от съзнателния си живот искрено вярвах, че тайната на “доброто боравене с парите” е нещо, което всички останали усвояват от ранна възраст, а аз съм уникален случай на възрастен, пропуснал да научи тези уроци. След като започнах да говоря за проблемите си, първо в анонимно признание онлайн, а после лично пред приятели и близки, започнах да осъзнавам по колко много различни начини човек може да има затруднения с парите и колко често се случва това.

			Петте стъпки

			След последните няколко страници може да попитате как е възможно нещо толкова необятно и сложно като финансовото благосъстояние да се сведе до пет прости стъпки и това е напълно основателен въпрос. Всички теми и проблеми, които ще разгледаме тук, ще бъдат подложени на по-нататъшно тълкуване и анализ, но тези стъпки очертават една рамка, която мисля, че е доста универсална – и надявам се, ще ви накара да почувствате съпричастност, поддръжка и може би дори малко вдъхновение. В никакъв случай не твърдя, че това е изчерпателен доклад за действията, които трябва да предприемете, за да постигнете пълно усещане за финансово благополучие и мирни отношения с парите, или че след като прочетете книгата докрай, ще бъдете “поправени”. Подобно на всички добри (надявам се) книги за личностно развитие, тя трябва да ви помогне да развивате свои идеи и стратегии за постигането на тази цел. Мисля, че част от проблема на официалните финансови съвети е това, че са твърде поучителни, и затова в никакъв случай не мисля да ви предписвам какво да правите. Тези пет стъпки ще ви помогнат да намерите спокойни кътчета, където да размислите и да се подготвите, и ще ви дадат насоки за едно пътуване, което може да бъде трудно и объркващо. Ще ви дадат възможност да изследвате чувствата си и да съедините точките между това, което правите, и това, което чувствате; отправна точка, за да разберете същността на това, което ви пречи да постигнете финансовите си цели, кара ви да се притеснявате за парите, държи ви в капана на емоционалното харчене или ви пречи да постигнете удовлетворение независимо колко печелите и какво купувате. Ако се посветите на завършването на всяка от тези фази, ако сте честни със себе си и отворени за процеса, обещавам, че ще ви бъде по-лесно да управлявате отношенията си с парите, да си прощавате за грешките и да планирате едно положително финансово бъдеще за себе си.

			За всяка стъпка има описани упражнения и методи, които може да пробвате, за да получите представа или да преосмислите своя начин на мислене за парите, защото това не е само книга за четене, но и книга за “правене”. Със сигурност не е книга от рода “сложи я в библиотеката и повече не я отваряй”; това изобщо няма да помогне, а точно така сме свикнали да правим с нашите финанси, вместо да погледнем реалността в очите. Може да откриете, че ако си водите записки за отговорите си на въпросите и за съветите, докато четете за петте стъпки, ще откривате реални неща, които може да ви помогнат в усилията за промяна; затова препоръчвам да правите така, но разбира се, това може да не е подходящ метод за всеки. Първите два етапа на този процес включват запознаване с по-дълбоките елементи на връзката ви с парите, изясняване на ролята им в живота ви и настройване на финансовите ви навици по такъв начин, че да можете да сложите нещата на правилните им места. Следващите етапи са по-практични, но също изискват много работа върху нагласите ви и ще ви помагат да разберете настоящото си поведение и мисли, за да ги трансформирате в по-градивни и полезни. Този метод ми помогна много да получа чувство на покой и удовлетвореност от парите, а освен това значително промени начините, по които поставям финансовите си приоритети, харча, пестя и инвестирам. Силно се надявам и вярвам, че може да помогне и на вас.
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