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10 ACCENT

12 Ñìÿíà íà ïîñîêàòà â áèçíåñà

16 Åìèë Õúðñåâ: Äîõîäíîñò ìåæäó 3 è 4% 

å äîáðà çà âðåìåíàòà, â êîèòî æèâååì

18 Óìíèòå õîðà êàòî ðåêëàìà íà ìàëêà ñòðàíà

22 Áúëãàðèÿ å òàì, êúäåòî èìà áúëãàðè

24 Èìà ëè óñïåõ áåç ùàñòèå è ùàñòèå 

áåç óñïåõ

26 TEMA Ïðàâîñúäèå ñåãà

39 MANAGEMENT

40 Íå ñúì òå âèæäàë íèêîãà, 

íî òå ïîçíàâàì äîáðå

42 Àêî ìå÷òèòå òè íå ñà ñìåëè è äîðè

ñòðÿñêàùè, ïðîñòî íå ñè ðåàëèñò

44 Íîâèÿò ãóðó íà Microsoft

48 Ìîæå ëè ìàøèíà äà ìåðè ëîÿëíîñòòà

50 Äàííè - àíàëèòè÷íè èçñëåäâàíèÿ -

ìåíèäæúðñêè ðåøåíèÿ

54 Âðåìåòî å ïàðè

56 MARKETING

58 Fan-made advertising. Ëþáîâíà èñòîðèÿ

60 Ïðåäñòàâè ñè èäåÿòà

64 Êàæè ìè êàêâî ïèåø, çà äà òè êàæà êîé ñè

66 Ïðåêàëåíî ëè÷åí ìàðêåòèíã

68 Íå êóïóâàé íîâè äæàïàíêè íà Ìàðê

71 ECONOMY

72 Îòíîâî ñäåëêè íà çåëåíî

74 Ïåò áàíêè ñà îòïóñíàëè 2/3 îò ôèðìåíèòå

êðåäèòè

78 Äúðæàâíà ñëóæáà

82 Ìîæå áàíêèòå äà íè äàäàò ïî-äîáðè óñëîâèÿ
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26 Òåìà Ïðàâîñúäèå ñåãà

ÁÐÎÉ6

56 Marketing 64 Êàæè ìè êàêâî ïè-
åø, çà äà òè êàæà êîé ñè

72 Îòíîâî ñäåëêè íà çåëåíî





84 Êàêòî Óîðúí Áúôåò êàçà

86 Äîìåíèêî Ôàáèàíî - åäèí èòàëèàíåö 

â öåíòúðà íà êóëèíàðíà Ñîôèÿ

88 Ñëåä 15 ãîäèíè Áúëãàðèÿ å ñðåä íàé-äèíàìè÷íî

ðàñòÿùèòå ïàçàðè íà AVON

90 Âàêàíöèÿ áåç ðèñê

93 GREEN -  
ÄÀ ÆÈÂÅÅÌ ÍÀ ×ÈÑÒÎ

94 Ïëàâàùè öåíòðîâå çà äàííè

97 "Ìàøèíõåä" - ïðîôåñèîíàëèñòúò â

ïðîèçâîäñòâîòî è ïîääðúæêàòà íà ìàøèíè 

è èíñòàëàöèè çà ìåáåëíèÿ áðàíø

98 Áîêëóêúò, íîâèÿò åíåðãèåí ðåñóðñ

100 "Ñåí Ãîáåí Âåáåð" - ñâåòîâåí ëèäåð 

â óñòîé÷èâîòî ñòðîèòåëñòâî

102 Âàøàòà êúùà ìå÷òà

103 SENSE

104 Ãîâîðè ìè

107 ÇÄÐÀÂÅ

110 Îò ÿáúëêîâîòî äúðâî äî ðåâîëþöèÿ 

â ëå÷åíèåòî

112 Alter ego Íàé-ñêúïèÿò ìîíäèàë

123 SCI-TECH

124 Ïðåäïðåìèåðíî ïðåäñòàâÿíå

126 Çàãàäêè îò äðåâíîñòòà

128 Áúëãàðèÿ å êëþ÷îâ ïàçàð çà ðàçâèòèå 

íà IMAX â Åâðîïà

129 MODERNITY

134 Áàëêàíñêè ðåíåñàíñ

138 Ðåöåïòà çà ïðèÿòåí æèâîò

140 Ãîäèíàòà íà Ðàéíà Êàáàèâàíñêà

142 Normcore - íîðìàëíè äî äóïêà

144 Ñîôèéñêè ðàçêàçè

146 Êîìèêñ
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112 Alter ego Íàé-ñêúïèÿò ìîíäèàë

green
ДА ЖИВЕЕМ НА ЧИСТО
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93 Green - äà æèâååì
íà ÷èñòî

124 Ïðåäïðåìèåðíî ïðåäñòàâÿíå

ÁÐÎÉ6
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500 000 èìîòà ñà êóïèëè ðóñíàöè
ãëàâíî êðàé ìîðåòî, íî è â öÿëà
Èçòî÷íà Áúëãàðèÿ - â îáëàñòèòå
Âàðíà, Äîáðè÷, Øóìåí, Áóðãàñ, ßì-
áîë è Ñëèâåí. 6000 ðóñíàöè æèâå-
ÿò ïîñòîÿííî â òàçè ÷àñò íà
Áúëãàðèÿ, 300 000 èäâàò â ñòðàíà-
òà íè ðåäîâíî.

Ïîâå÷å ñìå ïúòóâàëè â ÷óæáèíà
ïðåç àïðèë òàçè ãîäèíà â ñðàâíå-
íèå ñ ïðåäèøíàòà, ñî÷àò äàííè
íà íàöèîíàëíàòà ñòàòèñòèêà.
Ïúòóâàíèÿòà ñà 323 600, èëè ñ
4,6% íàä ìèíàëîãîäèøíèòå. Íàé-
ãîëÿì îòíîñèòåëåí äÿë ôîðìè-
ðàò ïúòóâàíèÿòà ñ öåë ãîñòóâà-
íå, îáó÷åíèå, ïîñåùåíèå íà êóë-
òóðíè è ñïîðòíè ïðîÿâè - 48,1%,
ñëåäâàíè îò ïî÷èâêèòå è åêñêóð-
çèèòå - 27,2%, è êîìàíäèðîâêèòå -
24,7%. Â ñðàâíåíèå ñ àïðèë 2013 ã.
óâåëè÷åíèå èìà ïðè ïî÷èâêèòå è
åêñêóðçèèòå è ïðè êîìàíäèðîâêè-
òå - ñúîòâåòíî ñ 34,4 è 14,3%. Ïðè
ïúòóâàíèÿòà ñ äðóãè öåëè å ðåãè-
ñòðèðàíî íàìàëåíèå ñ 10,5%.

Äàðåíèÿ çà íàä
2 ìëí. ëâ. ñà
ïîëçâàíè êàòî
äàíú÷íè îáëåê-
÷åíèÿ îò ôèçè-
÷åñêèòå ëèöà çà
2013 ã., ñúîáùè
Íàöèîíàëíàòà
àãåíöèÿ ïî ïðè-
õîäèòå. Òîâà å ñ
30% ïîâå÷å îò
ìèíàëàòà ãîäè-
íà, êîãàòî ñà
ïîñî÷åíè 1,665
ìëí. ëâ. Äàííè-
òå ïîêàçâàò, ÷å
ñå óâåëè÷àâà è
áðîÿò íà äàðè-
òåëèòå - îò
2132 ïðåç 2013 ã.
íà 2446 ïðåç
2014.

Êèòàéñêàòà èêîíîìèêà ìîæå äà çàäìèíå àìåðèêàí-
ñêàòà îùå ïðåç 2014 ã. ñïîðåä Ìåæäóíàðîäíàòà ïðîã-
ðàìà çà ñðàâíåíèå (ICP). Òÿ å ÷àñò îò Ñâåòîâíàòà
áàíêà è íåéíèòå èêîíîìè÷åñêè èçñëåäâàíèÿ ñà ñ âè-
ñîêà ñòåïåí íà äîñòîâåðíîñò. Êèòàéñêàòà èêîíî-
ìèêà íàðàñòâà ñ 24% ìåæäó 2011 è 2014 ã., äîêàòî
àìåðèêàíñêàòà - ñúñ 7,6%. Ñïîðåä Ìåæäóíàðîäíàòà
ïðîãðàìà çà èçñëåäâàíå Èíäèÿ å òðåòàòà ïî ãîëåìè-
íà èêîíîìèêà â ñâåòà.

"Ëóäîãîðåö" å ñðåä íàé-äîáðèòå 
20 îòáîðà â ñâåòà, áúëãàðñêèÿò
øàìïèîí å íà 19. ïîçèöèÿ ïðåç àï-
ðèë â ðàíãëèñòàòà íà Ìåæäóíà-
ðîäíàòà ôåäåðàöèÿ ïî ôóòáîëíà
èñòîðèÿ è ñòàòèñòèêà (IFFHS).
Îòáîðúò èìà 216,50 òî÷êè çàðàäè
ñèëíîòî ïðåäñòàâÿíå â Ëèãà Åâ-
ðîïà è âúâ âúòðåøíîòî ïúðâåí-
ñòâî. Äðóãèÿò áúëãàðñêè òèì â
÷åëíèòå 100 å "Áîòåâ" - 96., ñúñ
131,50 òî÷êè. Çàä "Ëóäîãîðåö" ñà
"Áîðóñèÿ" (Äîðòìóíä), "Ìàí-
÷åñòúð Þíàéòåä" è "Ìàí÷åñòúð
Ñèòè".

Ñâåòúò ãóáè âîéíàòà ñðåùó íàð-
êîòèöèòå è ïîëèòè÷åñêèòå ëèäå-
ðè òðÿáâà äà ïðåîñìèñëÿò ïîëè-
òèêàòà ñè, çà äà íàìàëÿò æåðò-
âèòå è ðàçõîäèòå íà äúðæàâèòå
ñè. Òîâà å îñíîâíèÿò èçâîä â äîê-
ëàä íà ïåòèìà íîáåëîâè ëàóðåàòè
ïî èêîíîìèêà - Êåíåò Àðîó,
Âúðíúí Ñìèò, Òîìàñ Øåëèíã,
Îëèâúð Óèëÿìñúí è Êðèñòîôúð
Ïàñàðèäèñ. "Ñèëîâàòà ñòðàòåãèÿ
â òàçè âîéíà äîâåäå ñàìî äî îã-
ðîìíè íåãàòèâíè ïîñëåäèöè è íå-
âèííè æåðòâè â ñòðàíè êàòî Àô-
ãàíèñòàí, Êîëóìáèÿ è Ìåêñèêî",
ïèøàò òå. Ñïîðåä òÿõ èêîíîìè-
÷åñêèòå çàãóáè ñà íåñðàâíèìî ïî-
ãîëåìè îò åâåíòóàëíèòå ìàñèðà-
íè âëîæåíèÿ â ïðîãðàìè çà ïðåâåí-
öèÿ è ëå÷åíèå.
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Apple êóïóâà Beats çà 3
ìëðä. äîëàðà, êîìïàíèÿòà
ïðîèçâåæäà ëóêñîçíè ñëó-
øàëêè è å äîñòàâ÷èê íà
ìóçèêàëåí ñòðèéìèíã â
ÑÀÙ. Òîâà å íàé-ãîëÿìàòà
ñóìà, êîÿòî Apple å ïëàùà-
ëà äîñåãà çà ïðèäîáèâàíå
íà äðóãà êîìïàíèÿ. Ñïîðåä
êëàóçè íà ñäåëêàòà ñúçäà-
òåëèòå íà Beats - ìóçèêàë-
íèÿò ïðîäóöåíò Äæèìè
Éîâèí è ðàï çâåçäàòà Äîê-
òîð Äðå, ìèíàâàò â Apple.

Áîãàòèòå ñà ïî-áîãàòè
îòêîãàòî è äà áèëî âúâ
Âåëèêîáðèòàíèÿ. Îáùîòî
èì ñúñòîÿíèå å 520 ìëðä.
ëèðè, èç÷èñëè â êëàñàöèÿ
"Òàéìñ". Íàé-çàìîæíèòå
1000 äóøè ñà óâåëè÷èëè
ñúñòîÿíèåòî ñè ñ 15%.
Áðàòÿòà îò èíäèéñêè
ïðîèçõîä Ñðè÷àíä è Ãîïè-
÷àíä Õèíäóäæà, ñ èíòåðå-
ñè âúâ ôèíàíñèòå, àâòî-
ìîáèëèòå, õèìèÿòà, èç-
ìåñòèõà îò ïúðâîòî

ìÿñòî ñîáñòâåíèêà íà ôóòáîëíèÿ êëóá "Àðñåíàë"
Àëèøåð Óñìàíîâ. Âñè÷êè â êëàñàöèÿòà èìàò ïî íàä
85 ìëí. ëèðè. Ìèëèàðäåðèòå çà ïúðâè ïúò ñà íàä ñòî
- 104. Ñòðàíàòà å ñ íàé-ìíîãî ìèëèàðäåðè íà ãëàâà
îò íàñåëåíèåòî - ñðåäíî ïî åäèí íà 605 000 äóøè.

ÌÅÐÈËÈÍ ÌÎÍÐÎ Å ÓÁÈÒÀ, â çàãîâîðà ñà ó÷àñò-

âàëè Ðîáúðò Êåíåäè, áðàò íà àìåðèêàíñêèÿ

ïðåçèäåíò Äæîí Êåíåäè, øóðåÿò ìó Ïèòúð Ëîóôîðä

è ïñèõèàòúðúò íà Ìåðèëèí ä-ð Ðàëô Ãðèéíñúí. Òîâà

òâúðäÿò â íîâàòà ñè êíèãà "Óáèéñòâîòî íà Ìåðè-

ëèí Ìîíðî: Ñëó÷àÿò ïðèêëþ÷åí" Äæåé Ìàðãîëèñ è Ðè-

÷àðä Áúñêèí. Àêòðèñàòà íå å ïîñåãíàëà ñàìà íà æè-

âîòà ñè, à å áèëà óáèòà, çà äà ñå ïðèêðèå âðúçêàòà º

ñ ïðåçèäåíòà Äæîí Êåíåäè. Àâòîðèòå ñå ïîçîâàâàò

íà èíòåðâþòà è ïîêàçàíèÿ íà î÷åâèäöè. "Áîáè Êåíå-

äè áåøå òâúðäî ðåøåí äà ÿ íàêàðà äà ìëúêíå íåçàâè-

ñèìî îò ïîñëåäñòâèÿòà", ðàçêðèâà Ïèòúð Ëîóôîðä.

"Íþ Éîðê Òàéìñ" ñìåíè ãëàâíèÿ ðåäàêòîð, ïîñòà çàå-
ìà äîñåãàøíèÿò çàìåñòíèê Äèéí Áåéêúò, íà 57 ã. Èç-
äàòåëÿò Àðòúð Ñóëöáåðãåð óâîëíè èçíåíàäâàùî
Äæèë Åéáðàìñúí áåç îáÿñíåíèÿ. Ïðåç 2011 ã. òÿ ñòàíà
ïúðâàòà æåíà íà÷åëî íà "Íþ Éîðê Òàéìñ". Ñïîðåä ñï.
"Íþ Éîðêúð" ìåæäó Åéáðàìñúí è Ñóëöáåðãåð èìàëî
òúðêàíèÿ. Íÿêîãàøíàòà ðàçñëåäâàùà òîïðåïîðòåð-
êà íà "Óîëñòðèéò
Äæúðíúë" íåäîâîë-
ñòâàëà, ÷å âñå ïî-÷åñ-
òî ÿâíà ðåêëàìà ñå ïî-
ÿâÿâàëà âúâ âåñòíèêà,
ïðåäñòàâåíà êàòî íî-
âèíàðñêà èíôîðìàöèÿ.
Íàïóñíà è ãëàâíàòà ðå-
äàêòîðêà íà àâòîðè-
òåòíèÿ ôðåíñêè åæåä-
íåâíèê "Ìîíä" Íàòàëè
Íîãàéðåä. Ìîòèâúò -
ëîøà êîìóíèêàöèÿ ñ
ìåíèäæìúíòà. Çàåäíî
ñ íåÿ ñè òðúãíàõà è
ïî÷òè âñè÷êèòå º çà-
ìåñòíèöè. 

Íîâ õåëèêîïòåð çà àìåðèêàíñêèÿ ïðåçèäåíò ùå áúäå
ïðîèçâåäåí è ùå ñòðóâà 1,24 ìëðä. äîëàðà. Òîé ùå å
ïî-ñèãóðåí è óäîáåí è ùå ïðåäëàãà òðîéíî ïîäñèãóðå-
íè åëåêòðè÷åñêè
ñèñòåìè, àâàðèåí
êîíòðîë íà ïîëå-
òà, ïî-øèðîêà êà-
áèíà è óñòîé÷è-
âîñò ñðåùó óäàðè
ñ ïòèöè. Âåðòî-
ëåòúò ùå áúäå
ãîòîâ çà ïîëåò
ïðåç 2019 ã.

Äèéí Áåéêúò e ïúðâèÿò
÷åðíîêîæ ãëàâåí ðåäàêòîð
íà "Íþ Éîðê Òàéìñ"
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К
àòî ãëàâåí äèðåêòîð ïî ïðåñòðóêòóðèðàíåòî
è ãëàâåí ôèíàíñîâ äèðåêòîð íà ïîâå÷å îò äó-
çèíà êîìïàíèè ñúì âèäÿë íåâåäíúæ êàê ìåíè-

äæúðè ñå îçîâàâàò â òåæêè ñèòóàöèè, áåç ïðåäâàðè-
òåëíî äà ñà çàáåëÿçàëè, ÷å áèçíåñúò èì ñå âëîøàâà.
Òå íå áÿõà íèêàê ëîøè ðúêîâîäèòåëè, íî ÷åñòî ðàáî-
òåõà ñ îñòàðåëè ìåòîäè è ïîçâîëÿâàõà èíåðöèÿòà
äà íàääåëåå. Ôàêò å, ÷å íÿêîè äèðåêòîðè ïîäöåíÿ-
âàò ñúñòîÿíèåòî, â êîåòî ñå íàìèðà êîìïàíèÿòà.
Èëè áàçèðàò ïðåöåíêàòà ñè íà ãðåøíè, íåòî÷íè èëè
íåïîäõîäÿùè äàííè. Äðóãè ñå âúçïîëçâàò îò ëåñíèÿ
äîñòúï äî åâòèíî ôèíàíñèðàíå, çà äà çàïàçÿò êóðñà
íà ðàçâèòèå íà áèçíåñà âúïðåêè ëîøèòå ïîêàçàòåëè,
êàòî âÿðâàò, ÷å ùå óñïåÿò äà ïðåìèíàò áúðçî ïðåç
áóðÿòà. À òðåòè áÿñíî ïðåñëåäâàò êðàòêîñðî÷íà
âúçâðúùàåìîñò äî ñòåïåí, ÷å çàáðàâÿò äà ïîäñèãó-
ðÿò äúëãîñðî÷íîòî çäðàâå íà êîìïàíèÿòà ñè. Èëè
ñúçíàòåëíî ãî æåðòâàò. Ìíîãî ðÿäêî ñå ñðåùàò ìå-
íèäæúðè, êîèòî îòñòúïâàò êðà÷êà íàçàä, çà äà íàï-
ðàâÿò îáåêòèâíà îöåíêà íà ñâîèòå ïëàíîâå è äà ñå
çàïèòàò: Òîâà ëè î÷àêâàõ äà ñå ñëó÷è? Îñúçíàâàíå-
òî, ÷å ïëàíúò íè íå ðàáîòè, å íåîáõîäèìàòà ïúðâà
ñòúïêà êúì îçäðàâÿâàíåòî. Åòî è îñòàíàëèòå, çà
äà ïðîìåíèòå ïîñîêàòà íà äâèæåíèå íàãîðå.

Îòêúäå èäâàò ïðîáëåìèòå
Âúâ âñÿêà êîìïàíèÿ ñ ïðîáëåìè èìà ðàçëè÷íè

ïðèçíàöè (÷åñòî ïîâå÷å îò äâà), êîèòî ñèãíàëèçè-
ðàò çà ïîòåíöèàëíà êðèçà. Òîâà íàé-÷åñòî ñà íàìà-
ëÿâàùè èëè îòðèöàòåëíè ïàðè÷íè ïîòîöè; òðóïà-
ùè ñå çàäúëæåíèÿ; íåèç÷èñòåíè âçåìàíèÿ èëè óâåëè-
÷åíèå íà ïåðèîäà íà âçåìàíèÿ; ïðèòèñêàùè óñëîâèÿ
íà äîñòàâ÷èöèòå; ñïàä â öåíàòà íà àêöèèòå; îñ-
òàâêà íà êëþ÷îâè êàäðè; ïðîìåíè â óñëîâèÿòà ïî
îáñëóæâàíå íà êðåäèòè; ñ÷åòîâîäíè ïðåîöåíêè; ñâè-
âàùè ñå ïå÷àëáè; îãðàíè÷àâàíå íà ïðîãðàìèòå çà êà-
ïèòàëîâè èíâåñòèöèè; òðåâîãè çà ñúñòîÿíèåòî íà
ïðîèçâîäñòâîòî; âëîøàâàùè ñå ïðîãíîçè çà öÿëàòà
èíäóñòðèÿ; âðàæäåáíà ðåãóëàòîðíà ñðåäà è ïðîâåð-
êè; íåïëàíèðàíè ñúêðàùåíèÿ íà ïåðñîíàëà; ïðîìåíè
â ìåíèäæìúíòà; ïðîòåñòè è äðóãè.

Îòêðèéòå ñëàáèòå ìåñòà â ñîáñòâåíèÿ ñè ïëàí
Íàé-åôåêòèâíàòà ìÿðêà çà ïðåäîòâðàòÿâàíå íà

èçíåíàäâàùà êðèçà å ïåðèîäè÷íàòà ïðåîöåíêà íà áèç-
íåñ ïëàíà. Êîãàòî ïëàíèðàòå, íåçàâèñèìî äàëè â íà÷à-
ëîòî íà ãîäèíàòà, èëè â íà÷àëîòî íà òðèãîäèøåí öè-
êúë, çàëîæåòå èíäèêàòîðè çà ïðîìÿíà â óñëîâèÿòà è
çà åâåíòóàëåí ïðîáëåì. Íàïðèìåð "Àêî êúì òàçè äà-

òà ïðåäñòàâÿíåòî íè íå ñå äâèæè â òàçè ïîñîêà èëè
àêî äî òàçè äàòà íå ñìå ïîñòèãíàëè ñëåäíèòå äâà-
íàéñåò íåùà, òðÿáâà äà ïðåîñìèñëèì ñòðàòåãèÿòà è
äà ïðåöåíèì äàëè ñå äâèæèì â ïðàâèëíàòà ïîñîêà".

Èíäèêàòîðèòå òðÿáâà äà áúäàò îðèåíòèðàíè
êàêòî êúì îïåðàòèâíîòî è ïàçàðíîòî ïðåäñòàâÿ-
íå, òàêà è êúì îñíîâíèòå ôèíàíñîâè ïîêàçàòåëè è
ïàðè÷íèÿ ïîòîê. Ïðåöåíåòå äîáðå êúäå ñå íàìèðàòå
ïî îñíîâíè ôèíàíñîâè è ïàðè÷íè ïîêàçàòåëè, à ñëåä
òîâà ñðàâíåòå ïîçèöèÿòà ñè ñïðÿìî îñòàíàëèòå
èãðà÷è îò èíäóñòðèÿòà è âàøèòå êîíêóðåíòè. Àêî
íå ñå äâèæèòå â ñèíõðîí ñ îñòàíàëèòå èëè íå íàä-
ìèíàâàòå ðåçóëòàòèòå èì, àêî èíäóñòðèÿòà êàòî
öÿëî ñå íàìèðà â êðèçà, çíà÷è ïëàíúò âè ìîæå áè âå-
÷å å îñòàðÿë è å íååôåêòèâåí. È íå çàáðàâÿéòå äà
õâúðëÿòå ïîãëåä è êúì ïðåäñòàâÿíåòî ñè îò ïîñ-
ëåäíèòå ãîäèíè, çà äà óëîâèòå òåíäåíöèèòå. Àêî
ïðîäúëæàâàòå äà íå ïîñòèãàòå öåëèòå ñè, ñå çàïè-
òàéòå çàùî.

Ñúñðåäîòî÷åòå ñå âúðõó ïàðè÷íèÿ ïîòîê
Óñïåøíîòî ïðåìèíàâàíå ïðåç êðèçà èçèñêâà åäíî-

åäèíñòâåíî íåùî è òî å êåø è êåøîâà âúçâðúùàå-
ìîñò. Òîâà îçíà÷àâà, ÷å òðÿáâà äà âúðíåì áèçíåñà
êúì íàé-îñíîâíèÿ åëåìåíò íà óñïåõà. Äàëè ãåíåðèðà
ïàðè, èëè ïðåäèìíî õàð÷è? È îùå ïî-òî÷íî - êîè èí-
âåñòèöèè ãåíåðèðàò è îò êîè ñå ãóáÿò ïàðè?

Ñêëîíåí ñúì äà ìèñëÿ çà ñèòóàöèÿòà êàòî çà óï-
ðàâëåíèå íà ìàãàçèí çà ñòðîèòåëíè ìàòåðèàëè. È
äà ñè çàäàâàì áàçèñíè âúïðîñè, êàòî íàïðèìåð äàëè
èìà äîñòàòú÷íî êåø â êàñàòà çà ðåæèéíèòå èëè çà
î÷àêâàíàòà ñëåäâàùàòà ñåäìèöà äîñòàâêà íà êó-
òèè ñ áîÿ, èëè êàêâà áè áèëà âúçâðúùàåìîñòòà îò
èíâåñòèöèÿòà â íîâ êàìèîí çà äîñòàâêè. Êîãàòî
âúðíåòå áèçíåñà äî òåçè îñíîâíè åëåìåíòè, äåéñò-
âèÿòà, êîèòî òðÿáâà äà ïðåäïðèåìåòå, çà äà ãî îçä-
ðàâèòå è âúðíåòå â íîðìàëíîòî ðóñëî, ñòàâàò ñúâ-
ñåì ÿñíè.

×åñòî ìåíèäæúðèòå ñè áëúñêàò ãëàâèòå ñúñ
ñëîæíè èç÷èñëåíèÿ íà ïîêàçàòåëè, ñâúðçàíè ñ ïå÷àë-
áàòà ïðåäè ëèõâèòå è äàíúöèòå (EBIT) è âúçâðúùàå-
ìîñòòà íà èíâåñòèöèèòå, êîèòî èçêëþ÷âàò ïàðè-
òå â áðîé. Äà ñëåäèòå ïàðè÷íèòå ïîòîöè îáà÷å íå
îçíà÷àâà ñàìî äà íàáëþäàâàòå ïðîìåíèòå â áàíêî-
âèÿ áàëàíñ. Çà äà èçáåãíàò íåïðèÿòíè èçíåíàäè,
êîìïàíèèòå ñå íóæäàÿò îò äîáðè ïðîãíîçè - ñðåä-
íîñðî÷íè è äúëãîñðî÷íè. Çàäúëæèòåëíî ñëåäåòå è
êàêâî ñå ñëó÷âà ñ ïàðèòå, êîèòî èçòè÷àò îò âàøà-
òà ôèðìà.

Смяна на посоката в бизнеса
Òîâà å åäèí òåêñò, êîéòî ùå âè äàäå èäåè êàê äà ïðåìèíåòå 
îò çàãóáè êúì ðàñòåæ

ÄÚÃ ßÊÎËÀ, ÑÒÀÐØÈ ÏÀÐÒÍÜÎÐ Â MCKINSEY



ПРАВОСЪДИЕ
СЕГА

Ì Å Í È Ä Æ Ú Ð  Þ Í È  2 0 1 4  27



28 Ì Å Í È Ä Æ Ú Ð  Þ Í È 2 0 1 4

B
ïðîó÷âàíå, ïðîâåäåíî ïî ïîðú÷êà íà ñïèñà-
íèå "Ìåíèäæúð", ïîïèòàõìå 50 ïðåäñòà-
âèòåëè íà áèçíåñà êúäå âèæäàò èçõîäà îò

çàäúíåíàòà óëèöà, â êîÿòî å ïîïàäíàëà ñúäåáíà-
òà íè ñèñòåìà. Èíòåðâþèðàíè ñà õîðà îò ðàç-
ëè÷íè âúçðàñòîâè ãðóïè è ðàçëè÷åí òèï è ãîëåìè-
íà íà áèçíåñà.

Íåäîâåðèåòî â ñúäåáíàòà ñèñòåìà å ñúùîòî
êàòî èçðàçÿâàíîòî â ðåäîâíèòå ïðîó÷âàíèÿ íà
îáùåñòâåíîòî ìíåíèå. Îáùàòà îöåíêà å ñðåäåí
3,30. Ïîä åäíà òðåòà îò ïðåäñòàâèòåëèòå íà
áèçíåñà îöåíÿâàò äîáðå åôåêòèâíîñòòà íà ñú-
äà, ïðîêóðàòóðàòà è ñëåäñòâèåòî. Îêîëî è íàä
äâå òðåòè ñìÿòàò, ÷å ñúäåáíèòå íè îðãàíè ñà

ÄÎÖ. Ä-Ð ÌÈÐÎÑËÀÂÀ ÐÀÄÅÂÀ, ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÍÀ ÈÍÑÒÈÒÓÒÀ ÇÀ ÑÎÖÈÀËÍÈ ÈÇÑËÅÄÂÀÍÈß È ÌÀÐÊÅÒÈÍÃ

ÑOÖÈÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎ ÏÐÎÓ×ÂÀÍÅ ÏÎ ÏÎÐÚ×ÊÀ ÍÀ "ÌÅÍÈÄÆÚÐ"

Бизнесът пише среден 3,30 на съдебната система
70% îò ó÷àñòâàëèòå â èíòåðâþòàòà ñìÿòàò, ÷å äåëàòà ñå òî÷àò
çàðàäè êîðóïöèÿ è çàùèòà íà ëîáèñòêè èíòåðåñè

ÎÖÅÍÊÀ ÇÀ ÅÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÒÀ ÍÀ:

Съд

По-скоро ефективна

По-скоро неефективна

Без отговор

По-скоро ефективна

По-скоро неефективна

Без отговор

По-скоро ефективна

По-скоро неефективна

Без отговор

По-скоро ефективна

По-скоро неефективна

Без отговор

Прокуратура

Следствие Полиция
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В
ñåêè ïúò, êîãàòî ãëåäàìå
êëèï â YouTube, ïèøåì
ñòàòóñ âúâ Facebook, èçï-

ðàùàìå ìåéë èëè çàïèñâàìå ôàéë
â îáëà÷íà óñëóãà, íèå ñúçäàâàìå
ðàáîòà íà íÿêîé ìîùåí ñúðâúð,
êîéòî ìîæå äà ñå íàìèðà íà äðó-
ãèÿ êðàé íà ñâåòà. Àêî èìàìå
ïðåäâèä, ÷å ñúùîòî ïðàâÿò è ìè-
ëèàðäè äðóãè ïîòðåáèòåëè, ñòà-
âà ÿñíî çàùî öåíòðîâåòå çà äàí-
íè (èçâåñòíè îùå êàòî "èç÷èñëè-
òåëíè öåíòðîâå") ñà æèçíåíî-
âàæíà ÷àñò îò èíôîðìàöèîííà-
òà èíôðàñòðóêòóðà íà ÷îâå÷åñ-
òâîòî.

Òðÿáâà äà äîáàâèì è ÷å áóìúò
íà èíòåðíåò â êðàÿ íà ìèíàëèÿ
âåê è ðåâîëþöèÿòà íà ñîöèàëíè-
òå ìðåæè è îáëà÷íèòå óñëóãè
ïðåäèçâèêàõà öóíàìè îò öèôðî-
âà èíôîðìàöèÿ, ÷èèòî îáåìè íà-
ðàñòâàò íåïðåêúñíàòî. Âñè÷êè
òåçè äàííè ñå ñúõðàíÿâàò è îá-
ðàáîòâàò â îãðîìíèòå öåíòðî-
âå íà ãîëåìèòå êîìïàíèè êàòî
Google, Facebook, Microsoft, Apple,
Yahoo è eBay. Ïðîáëåìúò å, ÷å
òåçè èíñòàëàöèè ñà îãðîìíè
êîíñóìàòîðè íà åëåêòðîåíåðãèÿ,
à àïåòèòúò èì íåïðåêúñíàòî ñå
óâåëè÷àâà. Åäèí ñðåäíîñòàòèñ-
òè÷åñêè öåíòúð çà äàííè èçïîëç-
âà îò 40 äî 100 ïúòè ïîâå÷å
åíåðãèÿ îò åäíà îôèñ ãðàäà. Ñïî-
ðåä èçñëåäâàíå íà ó÷åíè îò óíè-
âåðñèòåòà "Âèëàíîâà" (ÑÀÙ) èç-
÷èñëèòåëíèòå öåíòðîâå âå÷å
ïîãëúùàò ïîâå÷å îò äâà ïðîöåí-
òà îò åíåðãèéíîòî ïîòðåáëåíèå
â ÑÀÙ. Àêî ãëîáàëíàòà "îáëà÷-
íà" èíäóñòðèÿ áåøå ñòðàíà, òÿ
ùåøå äà áúäå íà 5. ìÿñòî â ñâå-

òà ïî ïîòðåáëåíèå íà åíåðãèÿ,
äîïúëâà êàðòèíàòà ïðåäñòàâè-
òåëÿò íà Hewlett-Packard Åä
Òúðêåë, öèòèðàí îò CNN.

Îùå ïî-íåïðèÿòåí å ôàêòúò,
÷å íàä ïîëîâèíàòà îò èçðàçõîä-
âàíàòà îò öåíòðîâåòå åíåðãèÿ
íå îòèâà çà òÿõíàòà ñúùèíñêà
ðàáîòà (îáðàáîòêàòà íà äàííè),
à çà îõëàæäàíå íà ñúðâúðè, êîèòî
èçëú÷âàò îãðîìíè êîëè÷åñòâà
îòïàäú÷íà òîïëèíà.

Ñëåä âñè÷êî òîâà å íîðìàëíî
êîìïàíèè êàòî Google, Apple è
Facebook äà íå ñå ðàäâàò íà
ñìåòêèòå çà åëåêòðè÷åñòâî, êî-
èòî ïîëó÷àâàò çà ñâîèòå öåíò-
ðîâå çà äàííè. Òî÷íî ïîðàäè òàçè
ïðè÷èíà òåìàòà "çåëåíè èç÷èñëè-
òåëíè öåíòðîâå" å åäíà îò íàé-
îáñúæäàíèòå â ÈÒ èíäóñòðèÿòà
ïðåç ïîñëåäíèòå 2-3 ãîäèíè. Â ñú-
ùîòî âðåìå ãîëåìèòå èãðà÷è â
îáëà÷íèòå òåõíîëîãèè âîäÿò ïî-
ìåæäó ñè èñòèíñêà íàäïðåâàðà çà
ñúçäàâàíåòî íà âñå ïî-åíåðãèéíî
åôåêòèâíè è åêîëîãè÷íè èç÷èñëè-
òåëíè öåíòðîâå.

Âàæåí ïðèîðèòåò çà òÿõ å èç-
ïîëçâàíåòî íà ìàêñèìàëåí äÿë
åíåðãèÿ îò âúçîáíîâÿåìè èçòî÷-
íèöè (ÂÅÈ) çà çàõðàíâàíåòî íà
öåíòðîâåòå. Íàïðèìåð Facebook
èìà ïîëèòèêà, êîÿòî îïðåäåëÿ
êúäå äà áúäàò ñúçäàâàíè íîâè èí-
ñòàëàöèè, âêëþ÷èòåëíî ñïîðåä
äîñòúïà äî "çåëåíà" åíåðãèÿ.
Salesforce.com îò ñâîÿ ñòðàíà ñå
îïèòâà äà îêóðàæè ñâîèòå äîñ-
òàâ÷èöè íà åíåðãèÿ äà èçïîëçâàò
ïîâå÷å âúçîáíîâÿåìè èçòî÷íèöè.

Áåçñïîðíèÿò ëèäåð â òîâà îò-
íîøåíèå å Apple. Êîìïàíèÿòà å

ìíîãî áëèçî äî ïîñòèãàíåòî íà
àìáèöèîçíàòà öåë äà çàõðàíâà
ñâîèòå ñãðàäè è èç÷èñëèòåëíè
öåíòðîâå ñúñ 100% âúçîáíîâÿåìà
åíåðãèÿ. Â ìîìåíòà 94% îò åíåð-
ãèéíèòå íóæäè íà îôèñèòå è öåí-
òðîâåòå çà äàííè íà êîìïàíèÿ-
òà ñå çàäîâîëÿâàò ñúñ çåëåíà
åíåðãèÿ. Òîçè äÿë ïðîäúëæàâà äà
íàðàñòâà - çà ñðàâíåíèå ñàìî ïðå-
äè 4 ãîäèíè, ïðåç 2010 ã., òîé å áèë
35%. Êîìïàíèÿòà ïîñòèãà òîâà,
êàòî ñúçäàâà ñâîè ñîëàðíè è âÿ-
òúðíè èíñòàëàöèè è åäíîâðåìåí-
íî êóïóâà çåëåíà åíåðãèÿ îò ìåñ-
òíè äîñòàâ÷èöè. Ñëåäâàùàòà
öåë íà Apple å äà èçâúðøè òàçè
ìàëêà åíåðãèéíà ðåâîëþöèÿ è ñúñ
ñâîÿòà âåðèãà îò ìàãàçèíè. Òîâà
âå÷å ñå ñëó÷âà - áëèçî ïîëîâèíàòà
îò ìàãàçèíèòå íà êîìïàíèÿòà â
ÑÀÙ ñå çàõðàíâàò ñàìî ñúñ çåëå-
íà åíåðãèÿ.

Äðóãèòå ãîëåìè ñå îïèòâàò äà
ïîñòèãíàò ñúùîòî. Äî êðàÿ íà
2015 ã. Facebook ùå äîñòèãíå 25%
äÿë íà ÂÅÈ â çàõðàíâàíåòî íà
öåíòðîâåòå çà äàííè è ùå ñå
ñòðåìè êúì 100%, êàçâà ãîâîðè-
òåëÿò íà êîìïàíèÿòà Ìàéê Êúð-
êëàíä ïðåä Wired. Íàñêîðî ñîöèàë-
íàòà ìðåæà îáÿâè, ÷å íåéíàòà
áúäåùà èíñòàëàöèÿ â àìåðèêàí-
ñêèÿ ùàò Àéîâà ùå áúäå çàõðàí-
âàíà ñúñ 100% âÿòúðíà åíåðãèÿ.
Google ñúùî ñå ñòðåìè êúì åíåð-
ãèéíî "ïîçåëåíÿâàíå" è å èíâåñ-
òèðàë íàä 1 ìëðä. äîëàðà â íîâè
ïðîåêòè çà äîáèâ íà ÷èñòà åíåð-
ãèÿ. Â ìîìåíòà êîìïàíèÿòà èç-
ïîëçâà 34% åíåðãèÿ îò ÂÅÈ, íî å
çàòðóäíåíà ïîðàäè êîëîñàëíèÿ
ìàùàá íà ñâîèòå èç÷èñëèòåëíè

Плаващи центрове за данни
Google, Facebook, Microsoft è Apple â ñúñòåçàíèå çà åíåðãèéíà åôåêòèâíîñò
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