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С
èãóðíî ñòå ñå ïèòàëè çàùî ñà âñè÷êè òåçè íå-
÷îâåøêè óñèëèÿ, êîèòî ïîëàãàìå â áèçíåñà. Çà
äà ñòàíåì áîãàòè. Áåçñïîðíî. Íî äîðè äà èìàìå

äåñåò êúùè - ñàìî åäíà íàðè÷àìå äîì, è íÿìà êàê äà
êàðàìå åäíîâðåìåííî äâå êîëè, êîëêîòî è äà ñà ëóêñîç-
íè. Ïàðèòå è áîãàòñòâîòî äâèæàò áèçíåñà, íî äàëå÷
íå ñà âñè÷êî â íåãî.

Ìîæå áè óñèëèÿòà, êîèòî ïîëàãàìå, ñà çàðàäè
ñîáñòâåíîòî íè åãî. Äà ñìå ïðåäè äðóãèòå, äà ñìå ïî-
äîáðè îò òÿõ. Äà íè óâàæàâàò è äà èìàìå àâòîðè-
òåò. Äà ñìå íàé-ñèëíè â èíäóñòðèÿòà è íà ïàçàðà.
Âàæíî å, äàâà íè ïðåäèìñòâà, íî ñòèãà ëè íè òîâà?

Íå, íèå ìå÷òàåì çà íåùî ïîâå÷å. Íèå ìå÷òàåì äà
ïðîìåíÿìå ñâåòà ÷ðåç ñâîÿ áèçíåñ, íàøèòå ñòîêè è
óñëóãè äà ïðîìåíÿò æèâîòà íà êëèåíòèòå è íà õîðà-
òà îêîëî íàñ. Çàòîâà ÷åñòî èíâåñòèðàìå âñè÷êèòå
ñè ïàðè â íîâè ïðîåêòè, çàòîâà çàáðàâÿìå çà íå÷îâåø-
êèòå óñèëèÿ è çà ñîáñòâåíîòî ñè åãî. 

Ñìèñúëúò íà âñè÷êî, êîåòî ïðàâèì â áèçíåñà, å äà
ñúçäàäåì íåùî, ñ êîåòî äà ñå ãîðäååì. Âñúùíîñò òàêà
ìîæåì äà ìåðèì æèâîòà ñè è âúâ âúçõîä, è â êðèçà. Ùå
âèäèì, ÷å òÿ íè äàâà ìíîãî ïîâå÷å, îòêîëêîòî âñè÷êè
íàé-õóáàâè âðåìåíà.

Æåëàÿ âè ïðèÿòíî ÷åòåíå!

ÌÀÊÑÈÌ ÌÀÉÅÐ

ðåäàêöèîíåí äèðåêòîð

ÈÇÄÀÂÀ „ÌÈÒ ÏÐÅÑ“ ÎÎÄ, 
×ÀÑÒ ÎÒ „ÂÌ ÔÈÍÀÍÑ ÃÐÓÏ“ ÀÄ

Защо е всичко това

Ñïèñàíèå „Ìåíèäæúð“ ñå ïå÷àòà íà 
ðåöèêëèðàíà õàðòèÿ Steinbeis Charisma Silk

Ïå÷àò
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ÈÐÈÍÀ ÂÅËÅÂÀ iveleva@manager.bg

ÀÐÒ ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÉÎÕÀÍ ÊÀÐËÑÎÍ

ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÏÐÅÄÏÅ×ÀÒ È ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÎ
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ÊÎÍÑÓËÒÀÍÒÈ ÐÅÊËÀÌÀ

ÄÎÐÎÒÅß ËÓÊÀÍÎÂÀ, ÌÈËÈÖÀ ÌÀÐÈÍÎÂÀ

adv@manager.bg

ÏÐÎÄÀÆÁÈ È ÀÁÎÍÀÌÅÍÒ

ÌÀÐÈÍ ÃÅÍÎÂ 

ÖÅÍÊÀ ÂËÀÄÈÌÈÐÎÂÀ

ÌÀÐÈß ÄÈÌÈÒÐÎÂÀ  

ÌÀÐÊÅÒÈÍÃ ÖÂÅÒÀ ÌÈËÒÅÍÎÂÀ

tzmiltenova@manager.bg 

ÑÚÁÈÒÈß ÍÀÄß ÃÅÎÐÃÈÅÂÀ

ngeorgieva@manager.bg
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8 ACCENT

10 Êàêâî íîâî è ðàçëè÷íî ïðàâèòå, 
çà äà ñå ñïðàâèòå ñ êðèçàòà? - àíêåòà

12 SWOT àíàëèç íà áúëãàðñêîòî ïðîèçâîäñòâî

16 Ðàçâèòèåòî íà Áúëãàðèÿ è åâðîïåéñêèòå
ïàðè - ñòàòèÿ íà Òîìèñëàâ Äîí÷åâ

20 Ùå óñïåÿò ôèðìèòå, êîèòî äîáðå
óïðàâëÿâàò ðàçõîäèòå ñè - 
èíòåðâþ ñ Àíòúíè Õàñèîòèñ

24 Èðèíà Áîêîâà: Èäåèòå, êîèòî 
ùå ïðîìåíÿò ñâåòà

28 Áúëãàðèíúò îòäàâíà âÿðâà åäèíñòâåíî 
è ñàìî â ñåáå ñè

32 Äåéâèä Ëåòúðìàí, ãëàñúò íà íàðîäà -
êîëîíêà íà Óìáåðòî Åêî â "Ìåíèäæúð"

34 Teìa: Ïëþñ/ìèíóñ ÄÄÑ

44 MANAGEMENT

46 Òîìèñëàâ Öîëîâ è Ëþáîìèð Àëàìàíîâ: 
Íàé-õóáàâîòî â íàøàòà ïðîôåñèÿ å, 
÷å âñåêè äåí å ðàçëè÷åí

54 Ñâðúõóâåðåíèÿò ÷îâåê

58 Ñëó÷àÿò ñ ìåíèäæúðà 

íà ñâåòêàâè÷íèòå ðåøåíèÿ

62 Êàïèòàëúò, íàðå÷åí êîíòàêòè

66 Áóðîâ - êàïèòàëèñòè÷åñêàòà èêîíà 

íà Áúëãàðèÿ

70 Â áèçíåñà, êàêòî è â æèâîòà, íàé-âàæíî å

äà íàïðàâèòå íåùî ïîçèòèâíî - 

óðîöèòå íà Ðè÷àðä Áðàíñúí

72 Êíèãè

74 MARKETING

76 Çëàòíîòî ñå÷åíèå â ìàðêåòèíãà

78 Äîêóìåíòèðàíà ïîëåçíîñò

80 Àç òå ÷àêàì çà ñðåùà

82 Óìåí, êðàñèâ è ñàìî òâîé

86 Johnnie Walker - ëîãîòî íà åäíî óèñêè,

êîåòî ïðåâçå îïòèìèñòè÷íàòà ôèëîñîôèÿ

87 Ñöåíà íà óñïåõà
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54 Ñâðúõóâåðåíèÿò ÷îâåê 90 Ïîëçèòå îò ìúë÷àíèåòî
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96 Äà õâàíåì ñâîÿ çëàòåí øàíñ





89 MEDIA

90 Ïîëçèòå îò ìúë÷àíèåòî

92 Â áúäåùå âñåêè ùå áúäå ïðîãðàìåí
äèðåêòîð íà ñâîÿòà òåëåâèçèÿ

95 ECONOMY

96 Äà õâàíåì ñâîÿ çëàòåí øàíñ

102 Äðóãàòà òóðèñòè÷åñêà Áúëãàðèÿ

105 Èçêóñòâîòî äà ñúçäàâàø èñòîðèÿ

106 Ñòèìóëúò çà ïîòðåáëåíèå å ïàê 
â ðúöåòå íà äúðæàâàòà

108 Òîï êà÷åñòâî îò íàé-ìîäåðíèòå 
çàâîäè çà àâòîìîáèëè â Åâðîïà

111 GLOBUS

112 Ðóñèÿ ñïè ñëåä òåæêà îïåðàöèÿ

116 Ñúäáîâíàòà ðîëÿ íà Ãåðìàíèÿ

119 SENSE

120 Îòèâàìå ïî äÿâîëèòå. Èñêàì äà çíàì 
êàê òî÷íî ñòàâà òîâà

123 ÈÒ çà áèçíåñà - ñïåöèàëíî ïðèëîæåíèå

124 Îòíîâî å âðåìå çà èíâåñòèöèè â ÈÒ

128 Ñîôòóåðúò è ïðàâèëíèòå ðåøåíèÿ

130 Èíâåñòèöèÿ â áúäåùåòî

133 MODERNITY

137 Ìàñêàòà íà âëàñòòà

138 Àëòåðíàòèâíàòà ðåàëíîñò

139 Õèòúò Chevrolet Captiva

140 Íîâîòî ÷åðíî

142 Îáëå÷åíà çà óñïåõ

144 Ìîòîïèñòàòà

146 Êîìèêñ

ÁÐÎÉ2
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138 Àëòåðíàòèâíàòà ðåàëíîñò112 Ðóñèÿ ñïè ñëåä òåæêà îïåðàöèÿ 123 ÈÒ çà áèçíåñà - ñïåöèàëíî
ïðèëîæåíèå
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i-Pad âåðñèÿòà íà "Ìåíèäæúð" - 
ñ íàãðàäà îò ÁÀÈÒ i-Pad âåðñèÿòà
íà "Ìåíèäæúð" å íàé-äîáðîòî ìî-
áèëíî ðåøåíèå â Áúëãàðèÿ ñïîðåä
êîíêóðñà íà Áúëãàðñêàòà àñîöèà-
öèÿ ïî èíôîðìàöèîííè òåõíîëîãèè
(ÁÀÈÒ). Òÿ âðú÷âà ãîäèøíè íàãðàäè
çà ïðèíîñ â ðàçâèòèåòî íà èíôîð-
ìàöèîííèòå è êîìóíèêàöèîííèòå
òåõíîëîãèè. Â êàòåãîðèÿòà ìîáèë-
íè ðåøåíèÿ ñå êîíêóðèðàò ïðîäóê-
òè, êîèòî äàâàò âúçìîæíîñò äà
ñå ïîäîáðÿò áèçíåñ îïåðàöèèòå,
ïðîèçâîäèòåëíîñòòà è ðåíòàáèë-
íîñòòà. Ðàçðàáîòêàòà íà iPad
âåðñèÿòà íà "Ìåíèäæúð" å äåëî íà
ñîôòóåðíàòà êîìïàíèÿ "Ìóñàëà
Ñîôò" è ïîñòàâÿ íà÷àëîòî íà èç-
öÿëî íîâ ïîäõîä êúì íà÷èíà, ïî
êîéòî ðàáîòè ñúâðåìåííàòà ìå-
äèÿ. ×ðåç èíôîðìàöèîííèòå òåõ-
íîëîãèè ôóíêöèîíàëíîñòèòå ñå
ðàçøèðÿâàò, ñúäúðæàíèåòî ñòàâà
ïî-ëåñíî äîñòúïíî, à âèçóàëíèòå
åôåêòè ñà íà ïî-âèñîêî íèâî.

Áúëãàðèÿ âëèçà ñðåä 40-òå ñòðàíè
ñ íàé-ãîëÿì èêîíîìè÷åñêè ðàñòåæ
â ñâåòà, íî ïðåç 2050 ã. Òîâà ïðîã-
íîçèðà áðèòàíñêàòà áàíêîâà ãðó-
ïà HSBC â äîêëàäà ñè çà ñâåòîâíà-
òà èêîíîìèêà â ñðåäàòà íà âåêà.
Â ïúðâèòå 40 ùå ñà 11 ëàòèíîàìå-
ðèêàíñêè äúðæàâè, ñëåä êîèòî
Áðàçèëèÿ, Àðæåíòèíà, ×èëè, Ñàë-
âàäîð, Êîñòà Ðèêà è Äîìèíèêàíñ-
êàòà ðåïóáëèêà. Ðàñòåæ ñå î÷àêâà
â Ðóìúíèÿ, Òóðöèÿ è ×åõèÿ. Ðóñèÿ
ùå ðàñòå ñàìî ñ 3 äî 5% ãîäèøíî,
íî òîâà íÿìà äà º ïîïðå÷è äà áúäå
ñðåä äåñåòòå íàé-ãîëåìè èêîíî-
ìèêè â ñâåòà. Íà ïúðâèòå òðè
ìåñòà ïî ðàñòåæ ùå áúäàò Êè-
òàé, ÑÀÙ è Èíäèÿ.

Ïàçàðúò èçõâúðëÿ ñðåäíèñòèòå 
â ñëåäâàùèòå ãîäèíè. Õîðàòà áåç
äèïëîìà çà âèñøå ùå ñà ñ 400 õèë.
ïîâå÷å, îòêîëêîòî ùå ñà ìåñòàòà
çà ðàáîòà ñ òÿõíàòà êâàëèôèêà-
öèÿ. Òîâà å ïðîãíîçà çà 2020 ã., íàï-
ðàâåíà îò ñîöèàëíîòî ìèíèñòåð-
ñòâî. Ëèïñàòà íà äîáðî ïëàíèðàíå
íà ðàáîòíàòà ðúêà ëè÷è è ïðè âèñ-
øèñòèòå, êîèòî ùå ñà ñ 200 õèë.
ïîâå÷å, îòêîëêîòî ùå ñà ìåñòàòà
çà òÿõ. Èçñëåäâàíåòî ïîêàçâà, ÷å
ùå ñå òúðñÿò âñå ïî-ìàëêî ðàáîò-
íèöè çà ñåëñêîòî è ãîðñêîòî ñòî-
ïàíñòâî, äîáèâíàòà è ïðåðàáîò-
âàùàòà ïðîìèøëåíîñò. Çà ñìåò-
êà íà òîâà ùå ñå îòêðèâàò ïîâå÷å
ðàáîòíè ìåñòà â óñëóãèòå, èíôîð-
ìàöèîííèòå òåõíîëîãèè, íàó÷íè-
òå èçñëåäâàíèÿ.

Íà òðåòî ìÿñòî â ÅÑ ïî íàé-íèñ-
êà èíôëàöèÿ çà 2011 ã. å ñòðàíàòà
íè ñïîðåä "Åâðîñòàò". Ïîñêúïâà-
íåòî ó íàñ å ñàìî 2%. Ñàìî â Øâå-
öèÿ è Ìàëòà èíôëàöèÿòà ïðåç
ìèíàëàòà ãîäèíà å áèëà ïî-íèñêà
îò áúëãàðñêàòà. Íàé-ìíîãî ñà
ñêî÷èëè öåíèòå â Ñëîâàêèÿ, Ïîë-
øà è Êèïúð - ñ ïî íàä 4,2%. Ñðåä-
íàòà èíôëàöèÿ â Åâðîçîíàòà å
2,7%, à â ÅÑ - 2,3%.

Ñåãà Åâðîïà íå òðÿáâà äà 
ãîâîðè çà êðàñîòàòà íà ìóçè-
êàòà ñàìà ïî ñåáå ñè, íèòî 
çà êóëòóðíàòà çíà÷èìîñò íà
îðêåñòúðà. Íèå òðÿáâà ïî-
ñêîðî äà ñâèðèì êîíöåðòà íà
ñâåòîâíèòå ïàçàðè, êîèòî 
èñêàò äà ÷óÿò îò íàñ íåùî
ïðèëè÷íî.         Àíãåëà Ìåðêåë
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ÑÍÈÌÊÈ ÞËÈßÍ ÄÎÍÎÂ È ÀÐÕÈÂ

ÒÅÎÄÎÐÀ ÃÅÎÐÃÈÅÂÀ, èçïúë-
íèòåëåí äèðåêòîð íà OMV Áúë-
ãàðèÿ: Íîâîòî, êîåòî âúâåäîõìå,
å óñëóãàòà Service Corner íà íà-
øèòå îáåêòè â öÿëàòà ñòðàíà.
Òàì êëèåíòèòå èìàò âúçìîæ-
íîñò äà ñïåñòÿò âðåìå è íà åä-
íî ìÿñòî äà ñè êóïÿò áèëåòè çà
êîíöåðòè, êóëòóðíè è ñïîðòíè
ñúáèòèÿ, äà ïëàòÿò ñâîèòå êî-
ìóíàëíè ñìåòêè, êàêòî è äà êó-
ïÿò åëåêòðîííè âàó÷åðè, ïðåä-
ïëàòåíè êàðòè, çàñòðàõîâêè è
âèíåòêè. Êðèçàòà íè äàäå óðîê
äà ñìå ïîäãîòâåíè çà âñè÷êî. Íà-
ó÷èõìå ñå äà ïðåîñìèñëÿìå öåëè-
òå ñè è äà çàñèëâàìå àêöåíòèòå
â òîâà, â êîåòî ñìå íàèñòèíà
äîáðè. Äîêàçàõìå, ÷å ñìå ãúâêàâè
è ÷å ìîæåì äà ñå ïðèñïîñîáÿâà-
ìå. Ìíîãî ïðåäè íà÷àëîòî íà
êðèçàòà áÿõìå âúâåëè ïðàâèëà çà
ðèñê ìåíèäæìúíò, êîèòî íåè-
ìîâåðíî íè ïîìîãíàõà. Îïòèìè-
çèðàõìå ðàçõîäèòå ñè ïî íà÷èí,
êîéòî íå ðåôëåêòèðà âúðõó
ñòàíäàðòèòå íè íà îáñëóæâàíå
è âúðõó ïðåäëàãàíèòå âèñîêîêà-
÷åñòâåíè ïðîäóêòè è óñëóãè.

ÂÀÍÜÎ ÀËÅÊÑÈÅÂ, óïðàâèòåë
íà "Ãëîáàë Áèîìåò" ÎÎÄ: Ôàê-
òúò, ÷å ñâåòúò è íàé-âå÷å Åâðî-
ïà â ìîìåíòà ïðåæèâÿâàò íàé-
òåæêàòà êðèçà ñëåä Ãîëÿìàòà
äåïðåñèÿ îò ìèíàëèÿ âåê, èçèñêâà
è ñúîòâåòíèòå ìåðêè. Â íàøàòà
êîìïàíèÿ ïëàíèðàìå äîïúëíèòåë-
íî çàòÿãàíå íà ôèíàíñîâàòà äèñ-
öèïëèíà, ñâåæäàíå íà èíâåñòèöè-
èòå äî ïîäìÿíà íà àêòèâè è òåõ-
íèêà ïîðàäè àìîðòèçàöèÿ. Î÷àê-
âàìå ïðåç 2012 ã. äà ñå çàäúëáî÷è
ìåæäóôèðìåíàòà çàäëúæíÿëîñò,
êîåòî ùå èçèñêâà äîïúëíèòåëíè
óñèëèÿ ïðè êîíòðîëà íà ñúáèðàíå
íà çàäúëæåíèÿòà. Ñúâåòúò, êîé-
òî áèõ ñè ïîçâîëèë äà äàì, å äà ñå
çàáðàâÿò ìåãàëîìàíñêèòå è ðèñ-
êîâè ïðîåêòè, êîèòî áÿõà õàðàê-
òåðíè çà äîêðèçèñíèÿ ïåðèîä, è
äà ñå ðåäóöèðàò äî ìèíèìóì çà-
äúëæåíèÿòà êúì êðåäèòíèòå èí-
ñòèòóöèè.

ÊÈÐÈË ÂÚÒÅÂ, ñúóïðàâèòåë íà
"Òàíäåì-Â" ÎÎÄ: Êðèçàòà ïîêàçà,
÷å âñå ïîâå÷å õîðà èçïàäàò â ñúñ-
òîÿíèå íà íåïëàòåæîñïîñîáíîñò

Какво ново и различно правите, 
за да се справите с кризата?

ÐÅÃÈÑÒÚÐ:

OMV å ÷àñò îò íàé-ãîëåìèòå èíäóñ-
òðèàëíè êîìïàíèè íà áîðñàòà â Àâ-
ñòðèÿ. Îòâàðÿ ïúðâèòå ñè áåíçè-
íîñòàíöèè â Áúëãàðèÿ ïðåç 1999 ã.

ÃËÎÁÀË ÁÈÎÌÅÒ å òðàíñïîðòíà
êîìïàíèÿ çà ïúòíè÷åñêè è òîâàðíè
ïðåâîçè â Áúëãàðèÿ è Åâðîïà, îñíî-
âàíà ïðåç 1991 ã.

ÒÀÍÄÅÌ-Â å ìåñîïðåðàáîòâàòåëíà
ôèðìà, ñúçäàäåíà ïðåç 1993 ã.

ÑÒÀÐÀ ÏËÀÍÈÍÀ ÕÎËÄ å ïóáëè÷íî
àêöèîíåðíî äðóæåñòâî, ó÷ðåäåíî
ïðåç 1996 ã.

DHL å êóðèåðñêà ôèðìà, ÷àñò îò
ãðóïàòà íà ñâåòîâíàòà ëîãèñòè÷-
íà êîìïàíèÿ Deutsche Post.



Ãîëÿìàòà ñêóêà
Òåìàòà çà ïàðèòå îò Åâðîïà â Áúëãàðèÿ ïðåñòà-

íà äà áúäå èíòåðåñíà, êîãàòî ïðåñòàíà äà áúäå
ïðîáëåìíà è òðàâìàòè÷íà. Ñàìî ïðåäè 3 ãîäèíè
ñêàíäàëèòå, ñâúðçàíè ñ íàðóøåíèÿ è ñúñ ñïðåíèòå
ñðåäñòâà îò ÅÑ, áÿõà ñðåä ìåäèéíèòå ñåíçàöèè â
ñòðàíàòà è îñíîâíà îñ íà ïîëèòè÷åñêèòå ñïîðîâå,
ïîñëåäíèòå, çà ñúæàëåíèå, íå ñàìî â ñòðàíàòà. Ñåãà,
êîãàòî Áúëãàðèÿ äîñòèãà íîðìàëíè åâðîïåéñêè òåì-
ïîâå íà èçïîëçâàíå íà ñðåäñòâàòà îò Åâðîïåéñêèÿ
ñúþç, êîãàòî ïî ðåäèöà ïîêàçàòåëè (íàïðèìåð ïðî-
öåíò ãðåøêè â îïåðàòèâíèòå ïðîãðàìè) íàäìèíàâà
è ñòàðè äúðæàâè ÷ëåíêè, òåìàòà âå÷å å ñêó÷íà. Êîå-
òî å íå òúæíî, à ëîøî.

Ìîæå áè å òúæíî, ÷å èçïóñêàìå òåìà, êîÿòî äà
äàâà äîáðà îáùåñòâåíà åíåðãèÿ è òåìà çà ñàìî÷óâñ-
òâèå - ñúñ ñèãóðíîñò âñè÷êè áèõìå èñêàëè ïîâå÷å
ãðàæäàíñêî âíèìàíèå, à è êîíòðîë ïî îòíîøåíèå íà
ìèëèàðäèòå, êîèòî ñå ðàçõîäâàò.

Ìúë÷àíèåòî å ëîøî çàðàäè äðóãî - òåìàòà çà åâ-
ðîïåéñêèòå ïàðè å òåìàòà çà ïîëèòèêèòå çà ðàçâè-
òèå, çà ñöåíàðèèòå, çà âúçìîæíîñòèòå çà ïðåîäîëÿ-
âàíå íà ïðîáëåìèòå è òúðñåíå íà ðàçâèòèå. Íå çàðà-
äè îáåìà íà ðåñóðñèòå - ôàêò å, ÷å ñðåäñòâàòà îò
ÅÊ ñà ïî-ãîëÿìàòà ÷àñò îò èíâåñòèöèîííèÿ ðåñóðñ
íà ñòðàíàòà, - íî çàðàäè öåëèòå, ñôåðèòå, â êîèòî
ñå èíâåñòèðàò ñðåäñòâàòà, à è çàðàäè ðåçóëòàòè-
òå. Åäíî å äà ñå ôèíàíñèðàò äåéíîñòè è ñôåðè íà èñ-
òîðè÷åñêè ïðèíöèï "çàùîòî òàì ðàáîòÿò õîðà",
ñúâñåì äðóãî å ïîäõîäúò äà îïðåäåëÿìå öåëòà, íóæ-
äàòà è ÷àê ñëåä òîâà äà ñòèãàìå äî ïàðèòå.

Òî÷íî ñåãà Áúëãàðèÿ (è íå ñàìî) èìà ãîëÿìà íóæäà
îò òàçè òåìà è îò òîçè äåáàò - çà äà å â ñúñòîÿíèå
äà îöåíè åôåêòà îò èçïîëçâàíåòî íà åâðîïåéñêèòå
ïàðè îò òîçè ïðîãðàìåí ïåðèîä è äà ñå ïîäãîòâè

âúçìîæíî íàé-äîáðå çà ñëåäâàùèÿ.
Ñúùî òàêà äîøëî å âðåìå äà ïðåñòàíåì äà ðàç-

ñúæäàâàìå çà êîõåçèîííàòà ïîëèòèêà ñàìî â ðîëÿ-
òà íà ïîëó÷àòåëè íà ñðåäñòâàòà, äà ñïðåì äà ìèñ-
ëèì çà åôåêòèòå îò åâðîïåéñêèòå ïàðè â ðàìêèòå
íà íàöèîíàëíèòå íè ãðàíèöè è ïî ïðàâèëà, êîèòî å
îïðåäåëèë íÿêîé äðóã.

Íå ñêîêúò â ïúòè â óñâîÿâàíåòî íà ñðåäñòâàòà å
ïðîáëåì çà Áúëãàðèÿ, à ñêîêúò îò íàöèîíàëíè êúì
åâðîïåéñêè ïîëèòèêè.

Ïðåäèçâèêàòåëñòâîòî íå å ñâúðçàíî ñ ãåîãðàôñêè-
òå ìàùàáè, äîðè íå å ñâúðçàíî ñ åêñïåðòèçà, à å âúï-
ðîñ íà ñàìî÷óâñòâèå è íà çàìàõ.

Âÿðíî å, ÷å àêî ÷îâåê ãëåäà ñàìî âúðõîâåòå íà îáóâ-
êèòå ñè, íÿìà îïàñíîñò ñëúíöåòî äà ìó çàáëåñòè â
î÷èòå, íî ïúê ñúùåñòâóâà îïàñíîñò äà ñå ñïúíå, àêî,
ðàçáèðà ñå, îïèòâà äà âúðâè. Èëè òîâà äà ñïðåø äà
áúäåø ëîø íå å ïîñòèæåíèå, òðÿáâà äà ñå ñòðåìèø
äà ñòàíåø äîáúð, à ñëåä òîâà - îùå ïî-äîáúð.

2012 ã.
Íà ïðúâ ïîãëåä ãîëÿìàòà òåìà çà 2012 ã. å çàëîæå-

íàòà àìáèöèÿ íà ïðàâèòåëñòâîòî äà óäâîè (ïîíå!)
ïëàùàíèÿòà ñïðÿìî âñè÷êî ïëàòåíî ïðåç ïðåäõîä-
íèòå 5 ãîäèíè, êàêòî è äà äîãîâîðè 90% îò ñðåäñò-
âàòà. Ñïîðåä çàëîæåíèòå ïàðàìåòðè â áþäæåò
2012 äåëúò íà ñðåäñòâàòà îò Åâðîïåéñêèÿ ñúþç â
êîíñîëèäèðàíàòà ôèñêàëíà ïðîãðàìà ùå å íàä 15%,
äåëúò èì îò áðóòíèÿ âúòðåøåí ïðîäóêò íàðàñòâà
îò 3,9% çà 2011 ã. (3 ìëðä. ëâ.) äî 5,6% (íàä 4,5 ìëðä.
ëâ.) çà 2012 ãîäèíà.

Òîâà ïðåäèçâèêàòåëñòâî å ãîëÿìàòà òåìà ñàìî
íà ïðúâ ïîãëåä. Íåêà äà íàïîìíÿ, ÷å óïðàæíåíèåòî ñ
ðúñò îò ïîðÿäúêà íà ïúòè ãî ïîâòàðÿìå âå÷å äâå
ãîäèíè ïîðåä (2010 è 2011). Èñòèíñêàòà òåìà çà 
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Íå ñêîêúò â ïúòè â óñâîÿâàíåòî íà ñðåäñòâàòà å
ïðîáëåì çà Áúëãàðèÿ, à ñêîêúò îò íàöèîíàëíè

êúì åâðîïåéñêè ïîëèòèêè.“ ”



Äîáðèòå èäåè ñå ðàæäàò âå÷åð, êîãàòî
ñå ñúáåðåì ñëåä ðàáîòà ñ êîëåãèòå, 
êàçâàò îñíîâàòåëèòå íà àãåíöèÿ APRA
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×
óâàëà ñúì õîðà, êîèòî òâúð-
äÿò, ÷å ïðîôåñèÿòà âè å ïàðà-
çèòíà. Êàê èì îòãîâàðÿòå? 

Ëþáîìèð Àëàìàíîâ: Ïîäîáíî
ìíåíèå å õàðàêòåðíî çà õîðà, êî-
èòî íå ðàçáèðàò ñúùíîñòòà íà
êîíñóëòàíòñêèÿ áèçíåñ. Íàøà-
òà ïðîôåñèÿ å áëèçêà äî àäâî-
êàòñêàòà. Ïèàð ñïåöèàëèñòèòå

ïîìàãàò íà êîìïàíèè è ëè÷íîñòè â îáùóâàíåòî èì
ñ âúíøíèòå ïóáëèêè. Êàêòî àäâîêàòèòå êîíñóëòè-
ðàò õîðàòà, êîèòî íå ñà ó÷èëè ïðàâî è íå çíàÿò êàê
äà ñè îðãàíèçèðàò þðèäè÷åñêèòå äåëà, òàêà è ëè÷-
íîñòèòå è êîìïàíèèòå èìàò íóæäà îò ñïåöèàëèñ-
òè, êîèòî äà èì ïîìàãàò â òåõíèÿ êîìóíèêàöèîíåí
ïðîöåñ. Ìîæå îòñòðàíè äà èçãëåæäà ëåñíî, íî íå å.
Òîâà å äîñòà íàòîâàðåíà äåéíîñò, çà êîÿòî ñà íóæ-
íè ðåäèöà ïîçíàíèÿ è óìåíèÿ.

Òîìèñëàâ Öîëîâ: Íåêà äà äàì ïðèìåð. Âèå ñòå
÷óæäà êîìïàíèÿ, êîÿòî çà ïúðâè ïúò ñòúïâà íà áúë-
ãàðñêèÿ ïàçàð - îò êàêâî èìàòå íóæäà?

Íà ïúðâî ìÿñòî îò äîáðè þðèñòè, êîèòî äà íàï-
ðàâÿò íóæíèòå ðåãèñòðàöèè. Â ñúùîòî âðåìå îáà÷å
èìàòå íóæäà è îò íÿêîãî, êîéòî äà âè îáÿñíè ëîêàë-
íèòå ïðîöåñè, äà âè àíàëèçèðà ïîëèòè÷åñêàòà îáñ-
òàíîâêà, äà âè ïîäãîòâè çà åâåíòóàëíè ïðîáëåìè è
ò.í. Èëè ïúê íåêà äà íàïðàâèì àíàëîãèÿ ñ åäíà ñèòóà-
öèÿ îò åæåäíåâèåòî íà âñåêè îò íàñ. Ïðåäñòàâåòå
ñè, ÷å ñòå íà ïàðòè, êúäåòî íå ïîçíàâàòå íèêîãî. Çà-
äúëæèòåëíî å äà èìà ÷îâåê, êîéòî äà ñå ïîãðèæè çà
âàñ - äà âè ïðåäñòàâè íà äîìàêèíà, äà âè çàïîçíàå ñ
äðóãèòå ãîñòè, äà âè ïîêàæå áàðà è ïð. Â ïðîòèâåí
ñëó÷àé íèêîé íÿìà äà ðàçáåðå, ÷å ñòå ïðèñúñòâàëè íà
òîâà ñúáèòèå, è âèå ùå ñòå ñè çàãóáèëè íÿêîëêî ÷àñà
â áåçñìèñëåíî ìîòàåíå ñðåä íåïîçíàòè õîðà.

Ë.À.: Íèå ñúçäàâàìå êîíòàêòèòå ìåæäó õîðàòà è
ïîìàãàìå çà ïðàâèëíîòî îáùóâàíå. Â ïðîòèâåí ñëó-

÷àé ñúùåñòâóâà ðèñêúò äà îñòàíåòå íåðàçáðàíè îò
âàøèòå ïóáëèêè, çàùîòî ãîâîðèòå íà ðàçëè÷íè åçèöè.

- Êàêâà å ðàçëèêàòà ìåæäó âàøàòà ðàáîòà è òàçè
íà ðåêëàìèñòèòå?

Ë.À.: Ðåêëàìàòà å åäíà ÷àñò îò îáùóâàíåòî. Íà-
øàòà äåéíîñò å äðóãà ÷àñò. Ðåêëàìèñòèòå ñå çàíè-
ìàâàò ñ ïðÿêî ïîêàçâàíå íà ïðåäèìñòâàòà íà äàäåí
ïðîäóêò. Äîêàòî íèå òðÿáâà äà ïîääúðæàìå åæåä-
íåâíàòà êîìóíèêàöèÿ ñ ïîòðåáèòåëèòå íà òîçè
ïðîäóêò è âñåêè äåí äà äîêàçâàìå ïîêàçàíèòå îò
ðåêëàìàòà ïðåäèìñòâà.

Ò.Ö.: Êîíâåíöèîíàëíàòà ïðîñòè÷êà, ÿñíà ðåêëàìà
ëåêà-ïîëåêà çàïî÷âà äà ñå ïðåëèâà â äðóãè ôîðìè íà
èçðàçÿâàíå. Ïðåäè ðàçãàðà íà êðèçàòà ñòàíäàðòíà-
òà ðåêëàìà áåøå íåùî, áåç êîåòî íå ìîæå. Îáà÷å â
ìîìåíòà, â êîéòî ïðîäàæáèòå òðúãíàõà íàäîëó, ïî-
âå÷åòî êîìïàíèè çàïî÷íàõà äà òúðñÿò ïîâèøàâàíå
íà åôåêòèâíîñòòà. À êîíâåíöèîíàëíàòà ðåêëàìà
èìà íÿêàêâà ñòåïåí íà íàñèùàíå îò åäèí ìîìåíò
íàòàòúê è íå ìîæå äà å ïî-åôåêòèâíà. Çàòîâà êîì-
ïàíèèòå, òúðñåùè åôåêòèâíîñò, ïðèáÿãíàõà äî êðúñ-

ÒÎÌÈÑËÀÂ ÖÎËÎÂ å óïðàâèòåë è ñúñîáñòâåíèê íà
APRA Porter Novelli. Ðîäåí å ïðåç 1970 ã. â Ñîôèÿ. Ìà-
ãèñòúð ïî èíôîðìàòèêà îò ÑÓ "Ñâ. Êëèìåíò Îõ-
ðèäñêè". Çàïàëåí ïèëîò ñ ëþáèòåëñêè ëèöåíç. Ãîðä
áàùà íà 3-ìåñå÷íà äúùåðÿ. 

ËÞÁÎÌÈÐ ÀËÀÌÀÍÎÂ å ñúñîáñòâåíèê íà APRA
Porter Novelli. Ðîäåí å ïðåç 1969 ã. â Ñîôèÿ. Ìàãèñòúð
ïî èíôîðìàòèêà îò ÑÓ "Ñâ. Êëèìåíò Îõðèäñêè". Çà-
ïàëåí WoW ôåí è ëèöåíçèðàí âîäîëàç.

Ïðåç 1994 ã. Ëþáîìèð Àëàìàíîâ è Òîìèñëàâ Öîëîâ îñ-
íîâàâàò àãåíöèÿ APRA, êîÿòî îò 2002 ã. å ïàðòíüîð
íà ñâåòîâíàòà êîìóíèêàöèîííà âåðèãà Porter Novelli.

”“
Íÿìà àëãîðèòúì çà ðåøåíèå 
íà âñÿêà êðèçà.



К
àêâî å çíà÷åíèåòî íà ëè÷-
íîòî ñàìî÷óâñòâèå çà óñ-
ïåõà? Îòãîâîðúò å îñîáåíî

âàæåí çà âñÿêî óïðàâëåíèå, çàùî-
òî ðåøåíèÿ âúâ ôèðìàòà è â
èêîíîìèêàòà ñå âçåìàò îò ëèäå-
ðèòå. Òÿõíàòà óâåðåíîñò ïðÿêî
âëèÿå íà ïîñòèæåíèÿòà íà ðúêî-
âîäåíèòå îò òÿõ ñòðóêòóðè.

America Online (AOL) êóïè
Time Warner ïðåç 2000 ã. çà 164
ìëðä. äîëàðà. Äâå ãîäèíè ïî-êúñ-
íî êîìïàíèÿòà îò÷åòå ãîäèøíà
çàãóáà â ðàçìåð íà ìèëèàðä äîëà-
ðà - íàé-ãîëÿìàòà â êîðïîðàòèâ-
íàòà èñòîðèÿ íà ÑÀÙ äîòîãàâà.
Ñòîéíîñòòà íà êîìïàíèÿòà
ïàäíà ñ 90 ïðîöåíòà. Â ðàçëè÷íè
ðàçíîâèäíîñòè òàçè ñèòóàöèÿ å
÷åñòî ñðåùàíà. Ïî òîçè ïîâîä
èçâåñòíèÿò èíâåñòèòîð Óîðúí
Áúôåò êàçâà, ÷å ìíîãî êîðïîðà-
òèâíè êóïóâà÷è ñìÿòàò ñåáå ñè
çà êðàñèâè ïðèíöåñè, óáåäåíè, ÷å
òåõíèòå öåëóâêè ìîãàò äà ïðå-
âúðíàò êðàñòàâèòå æàáè â
ïðåêðàñíè ïðèíöîâå. Êóïóâà÷è-
òå ïëàùàò ñîëèäíè ñóìè íàä ïà-
çàðíàòà ñòîéíîñò íà êîìïàíèè-
òå, êîèòî ïðèäîáèâàò, âÿðâàé-
êè, ÷å ñà ñïîñîáíè äà îñâîáîäÿò

ïëåíåíèÿ ïðèíö. "Áèëè ñìå ñâè-
äåòåëè íà ìíîãî öåëóâêè, íî íà
òâúðäå ìàëêî ÷óäåñà", ïðîäúë-
æàâà Áúôåò. Êîìåíòàðúò ìó íà-
ìåêâà, ÷å ëèäåðèòå ñèñòåìíî
íàäöåíÿâàò ñâîÿòà ñïîñîáíîñò
äà ïîñòèãàò óñïåõ â êîðïîðà-
òèâíèòå ñëèâàíèÿ. Äîêîëêî ïîâ-
ñåìåñòíî å òîâà ÿâëåíèå? Ñëè-
âàíèÿòà èçîëèðàí ñëó÷àé íà ïîã-
ðåøíà ïðåöåíêà çàðàäè ïðåêî-
ìåðíà óâåðåíîñò ëè ñà, èëè åôåê-
òúò å ìíîãî ïî-ìàùàáåí?

Äàëå÷ îò ñâåòà íà áèçíåñà,
ïñèõîëîçèòå çàïî÷âàò ïðåç 70-
òå ãîäèíè íà ìèíàëèÿ âåê äà èç-
ñëåäâàò ñàìîïðåöåíêàòà íà õî-
ðàòà. Òå ñòèãàò äî èçóìèòåëíî-
òî çàêëþ÷åíèå, ÷å óâåðåíîñòòà
èì ðÿäêî îòãîâàðÿ íà òåõíèòå
ñïîñîáíîñòè. Èíòåðåñíîòî å, ÷å
çà ïîâå÷åòî õîðà óâåðåíîñòòà
íàäâèøàâà ñïîñîáíîñòèòå èì,
ò.å. òå ñà ñêëîííè äà ñìÿòàò,
÷å ñà ïî-äîáðè, îòêîëêîòî ñà â
äåéñòâèòåëíîñò. Íàïðèìåð â
èçñëåäâàíå ñðåä ãèìíàçèñòè â
ÑÀÙ îò ãîðíèòå êëàñîâå 25% ñà
ñå ïîñòàâèëè â íàé-ãîðíèÿ 1% ïî
óìåíèåòî ñè äà ñå ðàçáèðàò ñ
äðóãèòå, à 93% îò èçâàäêà ñðåä

Ìíîãî êîðïî-
ðàòèâíè èã-

ðà÷è ñìÿòàò ñåáå
ñè çà êðàñèâè
ïðèíöåñè, óáåäå-
íè, ÷å òåõíèòå
öåëóâêè ìîãàò äà
ïðåâúðíàò êðàñ-
òàâèòå æàáè â
ïðåêðàñíè
ïðèíöîâå.

ÓÎÐÚÍ ÁÚÔÅÒ
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Свръхувереният човек
Õîðàòà ñ âèñîêî ñàìî÷óâñòâèå ñà ïî-ñêëîííè 
äà ó÷àñòâàò â îáùåñòâåíè äåéíîñòè, 
äà áúäàò ìåíèäæúðè è ðàáîòîäàòåëè

“

”

ÕÐÈÑÒÎ ÏÈÐÈÍÑÊÈ, ÏÐÎÔÅÑÎÐ ÏÎ ÔÈÍÀÍÑÈ Â ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒÀ "ÄÆÎÐÄÆ ÂÀØÈÍÃÒÎÍ",  ÑÀÙ
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Случаят с 
мениджъра

на светкавич-
ните решения  

Òîé ðúêîâîäåøå îñíîâåí îòäåë è
ñìÿòàøå, ÷å íàé-âàæíîòî

êà÷åñòâî íà ìåíèäæúðà å äà
äåéñòâà áúðçî è äà âçåìà

ñâåòêàâè÷íè ðåøåíèÿ. Äîòîëêîâà
ñå áåøå óâëÿêúë â òîçè íà÷èí íà

ðàáîòà, ÷å íåïðåêúñíàòî
ïðèáúðçâàøå - â ïðîãíîçèòå ñè çà

ïàçàðà, â êîìåíòàðèòå è îöåíêèòå
ñè çà ïàðòíüîðèòå, â ïðåäëàãàíåòî
è ñòàðòèðàíåòî íà íîâè ïðîåêòè.

Êîÿ áå ïðè÷èíàòà çà òîâà -
èçëèøíî ñàìî÷óâñòâèå èëè

îáðàòíîòî - èçáèâàíå íà
êîìïëåêñè? Øåôúò íà êîìïàíèÿòà

íå ìîæåøå äà ïðåöåíè. Íî ìíîãî
èñêàøå äà ïîìîãíå íà ñâîÿ çàâ.

îòäåë - äà ãî óñïîêîè íÿêàê, çà äà
ñòàíå ïî-óðàâíîâåñåí è ïî-óëåãíàë.

À äàëè òîâà èçîáùî áåøå âúçìîæíî
- õîðàòà òðóäíî ñå ïðîìåíÿò. Íå

áåøå ëè ïî-ëåñíî è ïî-äîáðå çà
ðàáîòàòà äà ìó íàìåðè

çàìåñòíèê? Íà ïîìîù èäâàò
òðèìà âèñøè ìåíèäæúðè ñúñ ñâîÿ

îïèò è âåðíè ïðåöåíêè.

ÂÅÍÖÈÑËÀÂ ÑÀÂÎÂ,  ÑÍÈÌÊÈ ÞËÈßÍ ÄÎÍÎÂ

П
úðâîòî, êîåòî òðÿáâà äà íàïðàâè ìåíèäæú-
ðúò, å äà ñè ïîãîâîðè ñ ðúêîâîäèòåëÿ íà îò-
äåëà, äà ìó ïîñî÷è ñëàáîñòèòå, ðèñêà, ïðåä

êîéòî ïîíÿêîãà èçïðàâÿ êîìïàíèÿòà, êàêòî è êàê-
âî ñïîðåä íåãî å ïðàâèëíîòî ïîâåäåíèå. Çàäúëæè-
òåëíî å äà ïîñòàâè ñðîê, â êîéòî äà ñå îò÷åòå íàñ-
òúïèëà ëè å ïðîìÿíà è êàêúâ å åôåêòúò îò íåÿ.

Õóáàâî å, àêî èìà ïðîåêò, ïî êîéòî øåôúò íà êîìïà-
íèÿòà è íà÷àëíèêúò íà îòäåëà äà ðàáîòÿò çàåäíî. Òà-
êà â ðåàëíà îáñòàíîâêà ïî-îïèòíèÿò ùå íàñî÷âà ìíå-
íèÿòà è îöåíêèòå â ïðàâèëíàòà ïîñîêà, ùå íàó÷è ñâîÿ
ïîä÷èíåí äà âçåìà ïðåìåðåíè ðåøåíèÿ, äà íîñè îòãî-
âîðíîñò è äà äàâà îáðàòíà âðúçêà. Ñëåä ïðèêëþ÷âàíå
íà ïðîåêòà å íåîáõîäèìî äà ñå íàïðàâè îöåíêà íà ðàáî-
òàòà. Ïîëîæèòåëíà èëè îòðèöàòåëíà, òÿ ùå ðåøè áú-
äåùåòî íà çàâåæäàù îòäåëà â êîìïàíèÿòà. Âñåêè èìà
ïðàâî íà âòîðè øàíñ. Ïðè äîñòàòú÷íà âúòðåøíà ìî-
òèâàöèÿ è æåëàíèå çà ïðîìÿíà ïðèáúðçâàùèÿò â ðåøå-
íèÿòà ñè çàâåæäàù îòäåë ìîæå äà ñå ïîïðàâè è äà ïðî-
äúëæè êàðèåðàòà ñè. Âñÿêà ðúêîâîäíà ïîçèöèÿ èçèñêâà
îò ìåíèäæúðà äà ïîåìà îòãîâîðíîñò, äà èìà ñîáñòâå-
íî ìíåíèå è äà ìîæå ñàì äà ïðåöåíÿâà ñèòóàöèèòå. Ãî-
ëÿìàòà çàäà÷à íà øåôà íà êîìïàíèÿòà å äà íàñî÷âà â
ïðàâèëíàòà ïîñîêà è äà ïîêàçâà ïðîïóñêèòå â ðàáîòà-
òà íà ñëóæèòåëèòå, êîèòî ïðÿêî ðúêîâîäè.

Да му дадем втори шанс      
Õóáàâî å, àêî èìà ïðîåêò, ïî êîéòî
øåôúò íà êîìïàíèÿòà è íà÷àëíè-
êúò íà îòäåëà äà ðàáîòÿò çàåäíî 

ÌÈËÅÍÀ ÑÒÎßÍÎÂÀ , óïðàâèòåë íà "Òåõåì Ñúðâèñèñ"
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С
âåòúò, â êîéòî æèâååì, ñå ïðîìåíÿ èçê-
ëþ÷èòåëíî äèíàìè÷íî. Òîâà íè êàðà âñå-
êèäíåâíî äà ñå ïèòàìå êúäå å ìÿñòîòî
íè, êàê óòðå äà æèâååì ïî-äîáðå è êàêâè
ïåðñïåêòèâè ùå çàâåùàåì íà äåöàòà ñè.

Â óñëîâèÿòà íà ãëîáàëíà êîíêóðåíöèÿ íÿìà ÷îâåê,
êîìïàíèÿ èëè äúðæàâà, êîèòî äà èìàò çàïàçåíî
ìÿñòî ïîä ñëúíöåòî. Â êîíòåêñòà íà òîâà ãëîáàëíî
ðàçìåñòâàíå íà ïëàñòîâåòå áúëãàðñêèÿò áèçíåñ
èìà ðÿäêàòà âúçìîæíîñò äà ñè èçâîþâà íîâè ïîçè-
öèè â ñâåòîâíîòî ðàçïðåäåëåíèå íà òðóäà.

Ïðåç âòîðîòî äåñåòèëåòèå íà 21. âåê äúëãîñðî÷-
íàòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñò íà âñåêè èêîíîìè÷åñêè
ñóáåêò çàâèñè îò åäèí-åäèíñòâåí óíèâåðñàëåí ðå-
ñóðñ - çíàíèåòî.

Òîâà, êîåòî ïðåâðúùà çíàíèåòî â èêîíîìè÷åñêè
ðàñòåæ, íàðåä ñ êà÷åñòâåíèÿ ÷îâåøêè êàïèòàë, ñà
èíîâàöèèòå è ñúâðåìåííèòå èíôîðìàöèîííè è òå-
ëåêîìóíèêàöèîííè òåõíîëîãèè (ÈÊÒ). Êàçàíî ïî äðóã
íà÷èí, íà ñâåòà ïðîñòî íå ñúùåñòâóâà èêîíîìè÷åñ-
êà äåéíîñò, êîÿòî ìîæå äà áúäå òðàéíî êîíêóðåí-
òîñïîñîáíà áåç èçïîëçâàíåòî íà ñúâðåìåííè èíôîð-
ìàöèîííè è òåëåêîìóíèêàöèîííè òåõíîëîãèè. Òî÷íî
çàòîâà òåìàòà çà òåõíèÿ èêîíîìè÷åñêè ïîòåíöèàë
ïðîäúëæàâà äà áúäå èçêëþ÷èòåëíî àêòóàëíà çà áúë-
ãàðñêàòà èêîíîìèêà, êîÿòî â ìîìåíòà ïðåìèíàâà
ïðåç ôàçà íà äúëáîêî ïðåñòðóêòóðèðàíå.

Áåç ïðåòåíöèè çà èç÷åðïàòåëíîñò ùå ñå îïèòàìå
äà èçáðîèì íÿêîè îò àêòóàëíèòå âúçìîæíîñòè, êî-
èòî èíôîðìàöèîííèòå òåõíîëîãèè ìîãàò äà îñèãó-
ðÿò íà áúëãàðñêèÿ áèçíåñ.

Âèäåîêîíôåðåíòíè ñèñòåìè
Åäíà îò àêòóàëíèòå òåõíîëîãè÷íè òåíäåíöèè,

ðîäåíè îò "âåëèêàòà ðåöåñèÿ", áå íàðàñòâàùàòà
ïîïóëÿðíîñò íà âèäåîêîíôåðåíòíèòå è telepresence
(îòäàëå÷åíî ïðèñúñòâèå - âèäåîêîíôåðåíòíà ñèñòå-
ìà îò âèñîê êëàñ) ñèñòåìè ñðåä áèçíåñà â ñâåòîâåí
ìàùàá. Ïðè÷èíàòà çà òîâà å ïðîñòà - îñúùåñòâÿâà-
íåòî íà åôåêòèâíè âèðòóàëíè ñðåùè ñïåñòÿâà
ìíîãî âðåìå è ðàçõîäè çà òðàíñïîðò. Îñâåí òîâà
âèäåîêîíôåðåíòíèòå ñèñòåìè ïîçâîëÿâàò ïúëíî-
öåííà åêèïíà ðàáîòà ñ õîðà, íàìèðàùè ñå íà ãîëÿìî

Отново е време 
за инвестиции в ИТ
Òåõíîëîãèèòå ìîãàò äà óâåëè÷àò
ãëîáàëíàòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñò
íà áúëãàðñêèòå êîìïàíèè

ÍÀ×Î ÑÒÐÈÃÓËÅÂ

ðàçñòîÿíèå, íåçàâèñèìî äàëè ñòàâà äóìà çà îòäàëå-
÷åíè îôèñè, çà ðàáîòà ñ ïàðòíüîðè è êëèåíòè, çà
âðúçêà ñúñ ñëóæèòåëè, êîèòî ðàáîòÿò îò äîìà ñè
èëè ñà â êîìàíäèðîâêà. Â ðåçóëòàò âñå ïîâå÷å êîì-
ïàíèè â ñâåòîâåí ìàùàá ðåøàâàò äà îãðàíè÷àò áèç-
íåñ ïúòóâàíèÿòà äî àáñîëþòíèÿ ìèíèìóì è çà öÿëà-
òà îñòàíàëà êîìóíèêàöèÿ äà èçïîëçâàò âèäåîêîíôå-
ðåíòíà âðúçêà. Â äîïúëíåíèå âèäåîêîíôåðåíöèèòå
ïîâèøàâàò ïîëçàòà îò ò.íàð. telecommuting (îòäà-
ëå÷åíà ðàáîòà), êîÿòî èìà äîêàçàíè ïîëçè çà íàìàëÿ-
âàíå íà ðàçõîäèòå è ïàðíèêîâèòå åìèñèè è çà óâåëè-
÷àâàíå íà ïðîäóêòèâíîñòòà. Äîñêîðî telepresence
ñèñòåìèòå áÿõà ìíîãî ñêúïè ðåøåíèÿ, äîñòúïíè ñà-
ìî çà ãîëåìè ñâåòîâíè êîðïîðàöèè. Äíåñ îáà÷å íà
äíåâåí ðåä ñà âèäåîêîíôåðåíòíèòå ñèñòåìè ñ öåíè
è âúçìîæíîñòè, èäåàëíè çà ìàëêèòå êîìïàíèè. Ðàç-
áèðà ñå, çà öåëòà ìîæå äà áúäå èçïîëçâàí áåçïëàòåí
ñîôòóåð çà ìîìåíòàëíè ñúîáùåíèÿ ñ âèäåîêîíôåðåí-
òíè âúçìîæíîñòè. Òîâà îáà÷å áè ëèøèëî áèçíåñà îò
âèñîêîòî êà÷åñòâî è ôóíêöèîíàëíîñò íà ïðîôåñèî-
íàëíèòå ïðîäóêòè. Íàïðèìåð äîðè íàé-åâòèíèòå
âèäåîêîíôåðåíòíè ñèñòåìè êàòî ïðàâèëî âêëþ÷âàò
âòîðè ìîíèòîð - åäèíèÿò ñëóæè çà ïðÿêà âèçóàëíà
âðúçêà ìåæäó ó÷àñòíèöèòå âúâ âèäåîêîíôåðåíöèÿ-
òà, à äðóãèÿò - çà åäíîâðåìåííî ïîêàçâàíå íà ïðå-
çåíòàöèè èëè âèäåî.

Â Áúëãàðèÿ ñå ïðîäàâàò âèäåîêîíôåðåíòíèòå ïðî-
äóêòè è ðåøåíèÿ íà âñè÷êè ãîëåìè äîñòàâ÷èöè,
âêëþ÷èòåëíî Cisco, Polycom, Sony è LifeSize (ïîäåëå-
íèå íà Logitech). Î÷àêâàíèÿòà ñà áúëãàðñêèÿò ïàçàð
çà âèäåîêîíôåðåíòíè ñèñòåìè äà ñå ðàçâèâà óñòîé-
÷èâî, çàâëàäÿâàéêè âñå ïî-äîáðè ïîçèöèè è â ìàëêèÿ è
ñðåäíèÿ áèçíåñ.

Îáëà÷íè ðåøåíèÿ
Ïîíÿòèåòî cloud computing ("êîìïþòúðåí îáëàê")

áåçñïîðíî å åäíà îò íàé-çëå ìàðêåòèðàíèòå êîíöåï-
öèè â èñòîðèÿòà íà èíôîðìàöèîííèòå òåõíîëîãèè.
Â ñúùîòî âðåìå íàòðóïàíàòà äîñàäà îò òîâà ñëî-
âîñú÷åòàíèå íå ïðå÷è íà ðåàëíèòå îáëà÷íè ïðèëîæå-
íèÿ äà íîñÿò ãîëåìè ïîëçè íà áèçíåñà. Ïðåäè âñè÷êî
íåêà óòî÷íèì ïîíÿòèÿòà. Çàä ïîíÿòèåòî "îáëà÷íè
èç÷èñëåíèÿ" (cloud computing) ñå êðèå èäåÿòà áèçíå-

Ìîáèëíèòå òåëåôîíè ñå ïðåâðúùàò â íàé-ìàñîâàòà
êîìïþòúðíà ïëàòôîðìà. Çà ïåðèîäà 2010-2015 ã. ïî
ñâåòà ùå áúäàò ïðîäàäåíè íàä 2,5 ìëðä. ñìàðòôîíà -
ïîâå÷å îò âñè÷êè ïåðñîíàëíè êîìïþòðè, ïðîäàäåíè 
îò 70-òå ãîäèíè íà 20. âåê äî 2014 ã. (ïðîãíîçà íà Coda
Research Consultancy)
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