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Това е откъс от списанието.

Цялото списание  може да намерите в Библио.бг

www.biblio.bg

http://www.Biblio.bg/


С
èãóðåí ñúì, òàçè ãîäèíà áå ïî-õóáàâà îò ìèíàëà-
òà. Íå ñàìî çàðàäè ïî-äîáðèòå ôèíàíñîâè è áèç-
íåñ ðåçóëòàòè, êîèòî ïîñòèãíàõìå. À íàé-âå÷å

çàðàäè íåùàòà, êîèòî óñïÿõìå äà íàó÷èì ïî òðóäíèÿ
íà÷èí. 

Ïðåç 2011 ã. íàé-ïîñëå îòðåçíÿõìå è ðàçáðàõìå, ÷å
êðèçàòà íÿìà äà ñâúðøè ñêîðî, ÷å ùå òðÿáâà äà æèâå-
åì ïîíå îùå íÿêîëêî ãîäèíè â ìíîãî òðóäíè óñëîâèÿ.
Îòúðâàõìå ñå îò ñâîåòî íåòúðïåíèå, ÷å íåùî õóáàâî
ùå ñå ñëó÷è ñåãà èëè â ñëåäâàùèòå ìåñåöè íà ïàçàðà.
Âå÷å íÿìàìå èëþçèè, íåùàòà ñà òàêèâà, êàêâèòî ñè ãè
íàïðàâèì. Ðàçáðàõìå, ÷å íå ìîæåì äà ðàç÷èòàìå íà
îáñòîÿòåëñòâà, à òðÿáâà äà ðàç÷èòàìå íà ñåáå ñè. Íà
ñâîèòå åêèïè, íà ñâîèòå ïàðòíüîðè, íà ñâîèòå áëèçêè.
È äà ãè öåíèì.

Â êðèçàòà ñòàíàõìå ïî-÷îâå÷íè. Êîãàòî íèå èìàìå
ïðîáëåìè, çàïî÷íàõìå äà ðàçáèðàìå ïî-äîáðå ïðîáëåìè-
òå è íà õîðàòà îêîëî íàñ. 

Íàó÷èõìå ñå äà îöåëÿâàìå â òðóäíè ñèòóàöèè, äà ñå
ñïðàâÿìå ñ íåïðåêúñíàòî âúçíèêâàùè ïðåïÿòñòâèÿ. 

Íàé-õóáàâîòî ïðåç òàçè ãîäèíà áå, ÷å óäúðæàõìå áèç-
íåñà ñè. È ãî ïðèäâèæèõìå íàïðåä. Íÿêîè ñ ìàëêî, äðóãè
ñ ïîâå÷å. Íàèñòèíà óñïåõèòå ñåãà èäâàò ïî-áàâíî, ñëåä
ìíîãî óñèëèÿ. Íî çàòîâà ïúê ñà ïî-ñëàäêè è íè íîñÿò
ïî-ãîëÿìî óäîâëåòâîðåíèå.

Â òîçè ïîñëåäåí áðîé íà "Ìåíèäæúð" çà ãîäèíàòà æå-
ëàÿ íà âñè÷êè íàøè ÷èòàòåëè, ïðèÿòåëè è ñïîäâèæíè-
öè ìíîãî ñèëè, çäðàâå, óñïåõè è ëè÷íî ùàñòèå.

Íå ìîãà äà êàæà ïî-ëåñíà èëè ïî-òðóäíà ùå å 2012 ãî-
äèíà. Íî ñúì ñèãóðåí, ÷å ùå å ïî-õóáàâà îò ñåãàøíàòà.
Çàùîòî âå÷å ñìå ïî-ãîòîâè çà âñè÷êî, êîåòî ùå ñå ñëó-
÷è â íåÿ.

Æåëàÿ âè ïðèÿòíî ÷åòåíå!

ÌÀÊÑÈÌ ÌÀÉÅÐ

ðåäàêöèîíåí äèðåêòîð
ÈÇÄÀÂÀ „ÌÈÒ ÏÐÅÑ“ ÎÎÄ, 
×ÀÑÒ ÎÒ „ÂÌ ÔÈÍÀÍÑ ÃÐÓÏ“ ÀÄ

По-хубавите години

Ñïèñàíèå „Ìåíèäæúð“ ñå ïå÷àòà íà 
ðåöèêëèðàíà õàðòèÿ Steinbeis Charisma Silk

Ïå÷àò

ÀÄÐÅÑ ÑÎÔÈß 1000 

ÓË. „ÃÅÎÐÃ ÂÀØÈÍÃÒÎÍ“ ¹ 12, ÅÒ. 2, 3

ÒÅË. 02/983 13 05, ÔÀÊÑ 02/983 13 80 

WEB WWW.MANAGER.BG

E-MAIL PRESS@MANAGER.BG

ÓÏÐÀÂÈÒÅË È ÐÅÄÀÊÖÈÎÍÅÍ ÄÈÐÅÊÒÎÐ

ÌÀÊÑÈÌ ÌÀÉÅÐ mmayer@manager.bg  

ÐÅÄÀÊÒÎÐÈ

ÂÅÍÖÈÑËÀÂ ÑÀÂÎÂ vsavov@manager.bg  

ÇÀÕÀÐÈÍÀ ÂÅÖÅÂÀ zvetseva@manager.bg 

ÌÈËÅÍÀ ÍÈÊÎËÎÂÀ mnikolova@manager.bg  

ÍÀ×Î ÑÒÐÈÃÓËÅÂ nstrigulev@manager.bg

ÑÂÅÒËÀÍÀ ÒÎÄÎÐÎÂÀ svtodorova@manager.bg  

ÖÂÅÒÅËÈÍÀ ÏÅÒÐÎÂÀ tzpetrova@manager.bg

ÃËÀÂÅÍ ÐÅÄÀÊÒÎÐ ÍÀ WWW.MANAGER.BG

ÈÐÈÍÀ ÂÅËÅÂÀ iveleva@manager.bg

ÀÐÒ ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÉÎÕÀÍ ÊÀÐËÑÎÍ

ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÏÐÅÄÏÅ×ÀÒ È ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÎ

ÁÎÐÈÑËÀÂ ÌÈÐÀÇ×ÈÉÑÊÈ

ÏÐÅÄÏÅ×ÀÒ ÌÈËÅÍÀ ÂÚË×ÈÍÎÂÀ

ÔÎÒÎÃÐÀÔ ÞËÈßÍ ÄÎÍÎÂ

ÊÎÐÅÊÒÎÐ ÁÎÐßÍÀ ÀÍÃÅËÎÂÀ

ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÐÅÊËÀÌÀ ÐÓÌßÍÀ ÄÎ×ÅÂÀ

rdocheva@manager.bg  

ÌÅÍÈÄÆÚÐ ÐÅÊËÀÌÀ ÏÅÒÚÐ ÄÎÁÐÅÂ 

pdobrev@manager.bg  

ÊÎÍÑÓËÒÀÍÒÈ ÐÅÊËÀÌÀ

ÄÎÐÎÒÅß ËÓÊÀÍÎÂÀ, ÌÈËÈÖÀ ÌÀÐÈÍÎÂÀ

adv@manager.bg

ÏÐÎÄÀÆÁÈ È ÀÁÎÍÀÌÅÍÒ

ÌÀÐÈÍ ÃÅÍÎÂ 

ÖÅÍÊÀ ÂËÀÄÈÌÈÐÎÂÀ

ÌÀÐÈß ÄÈÌÈÒÐÎÂÀ  

ÌÀÐÊÅÒÈÍÃ ÖÂÅÒÀ ÌÈËÒÅÍÎÂÀ

tzmiltenova@manager.bg 

ÑÚÁÈÒÈß ÍÀÄß ÃÅÎÐÃÈÅÂÀ

ngeorgieva@manager.bg

ÄÈÐÅÊÒÎÐ ÔÈÍÀÍÑÈ È ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈß

ÄÅÍÈÖÀ ÊÎÖÅÂÀ  

Ñ×ÅÒÎÂÎÄÈÒÅË ÏÅÒß ÎÑÅÍÑÊÀ  

ÎÔÈÑ ÌÅÍÈÄÆÚÐ ÄÈßÍÀ ÃÅÎÐÃÈÅÂÀ 

ÑÍÈÌÊÀ ÍÀ ÊÎÐÈÖÀÒÀ ÄÈËßÍ ÌÀÐÊÎÂ

ÑÒÈË ÐÎÑÅÍ ÉÎÐÄÀÍÎÂ

ÒÈÐÀÆ 12 000
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ЗА 1 ГОДИНА САМО ЗА 54 ЛВ.

Всеки годишен АБОНАТ на МЕНИДЖЪР
участва в томбола за 50 НАГРАДИ от Logitech 

Абонамент и информация на тел. 02 983 13 05/в. 203, www.manager.bg

Абонирайте се ДО 31 ЯНУАРИ 2012 Г. 
и може да спечелите:

Мишка Logitech М325 

Logitech® Touch Lapdesk N600 Logitech Speaker System
Z320

Logitech Professional 
Presenter R800

Logitech Wireless 
Presenter R400

Мишка Marathon M705 Безжичен сет клавиатура и мишка - MK 320



8 ACCENT

10 Êàêâà ãîäèíà èäâà? - àíêåòà

12 Åäíà íåâåðîÿòíà âå÷åð â Îïåðàòà -
ðåïîðòàæ îò çàêëþ÷èòåëíàòà öåðåìîíèÿ íà
êîíêóðñà "Ìåíèäæúð íà ãîäèíàòà"

28 Íàé-âëèÿòåëíèòå ëè÷íîñòè â Áúëãàðèÿ

30 Íåùî õóáàâî ñå ñëó÷âà â èêîíîìèêàòà

34 0% êîðïîðàòèâåí äàíúê

36 Äèïëîìàòè÷åñêè êëóá

40 Íàóêà è ôàëøèâî çëàòî - êîëîíêà 
íà Óìáåðòî Åêî â "Ìåíèäæúð"

42 Tema Ïèàð íà ìàëêàòà ôèðìà

50 MANAGEMENT

52 Ñòàíèñëàâ Ðàçïîïîâ: Îïòèìèçìúò å
îòëè÷èòåëíà ÷åðòà íà áúëãàðñêèÿ ìåíèäæúð

58 Ëîâ íà ðàáîòîäàòåëè

62 Ñëó÷àÿò ñ ìëàäèÿ íà÷àëíèê

66 Âúçõîäúò íà ñåêðåòàðêèòå

68 Áåçïëàòíè áèçíåñ ïðèëîæåíèÿ

70 Ôèðìàòà êàòî èíñòèòóöèÿ

72 Óñïåõúò ñå ó÷è

74 Ëèé ßêîêà: Âñè÷êî çà ïðîäàí

78 Êíèãè

80 "Ì-Òåë" áëèö ñ Àíäðåàñ Ìàéåðõîôåð

82 Ïîçíàâàé öèôðèòå, îáè÷àé õîðàòà,

ïðåæèâÿâàé öåííîñòèòå

84 MARKETING

86 Ìàãàçèí îíëàéí

92 Ìîíèòîðèíã íà êîíêóðåíòèòå

94 Åâòèíà ïðîìîöèÿ, ñêúïà ïðîìîöèÿ

96 Èñòîðèÿ íà ëîãàòà

98 Êðèåéòèâ îò íîâî ïîêîëåíèå

102 Ïðàçíèê íà ñúâúðøåíàòà êðàñîòà 

â Àðæåíòèíà ñúñ Stella Artois
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42 Tema Ïèàð íà ìàëêàòà ôèðìà 84 Marketing

ÁÐÎÉ12

96 Èñòîðèÿ íà ëîãàòà





104 5 ñúâåòà, ñ êîèòî äà ðàçâèåòå

êîìóíèêàöèÿòà ñ ïîòåíöèàëíè êëèåíòè

106 Èíîâàòèâíà òåõíîëîãèÿ òðàíñôîðìèðà

ñòúïêèòå íà áúëãàðèòå â ñâåòëèíà

108 365 äíè áëàãîòâîðèòåëíîñò

109 ECONOMY

110 Ïîòðåáèòåëÿò å íîâèÿò ãëîáàëåí 

ëèäåð íà ïàçàðà

116 Ðàçêàçè çà áþäæåòà

120 10 åäíàêâè âúïðîñà êúì 

÷óæäèòå ìåíèäæúðè

124 Ðèñê ïå÷åëè, ðèñê ãóáè

126 Äóíàâ ñòàâà âîäíà ìàãèñòðàëà

128 Áèçíåñúò êàòî êàóçà

129 Áàíêèðàíå îò òåëåôîíà

130 Ïðîäàæáàòà íà êðóèçè íå å ïðîñòî áèçíåñ,

à èíòåëåêòóàëåí ïðîäóêò

132 Âÿðâàìå â åêîëîãè÷íàòà 

ïåðñïåêòèâà íà áèçíåñà

135 GLOBUS

136 Ñòàòèÿ íà Äæîóçåô Ñòèãëèö

138 Ãëåäàé Ãúðöèÿ, ìèñëè çà Èñïàíèÿ è Èòàëèÿ

141 SENSE

142 Êëàñàöèÿ 2011

144 Óñåò è ïðîñòîòà

146 SCI-TECH

148 Íàé-äîáðèòå òåõíîëîãè÷íè 

ïðîäóêòè íà 2011 ã.

153 MODERNITY

158 Ìîäåðíèòå õîðà íà ãîäèíàòà

162 Ðàÿò íà Ñåéøåëèòå

166 High & Low

168 Ñîôèéñêè ðàçêàçè

170 Êîìèêñ

ÁÐÎÉ12
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148 Íàé-äîáðèòå òåõíîëîãè÷íè
ïðîäóêòè íà 2011 ã.

124 Ðèñê ïå÷åëè, ðèñê ãóáè 142 Êëàñàöèÿ 2011
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ÈÐÈÍÀ ÂÅËÅÂÀ, ÇÀÕÀÐÈÍÀ ÂÅÖÅÂÀ, ÍÅÂÅÍÀ ËÞÁÅÍÎÂÀ, ÑÂÅÒËÀÍÀ ÒÎÄÎÐÎÂÀ, 

ÑÍÈÌÊÈ ÞËÈßÍ ÄÎÍÎÂ,  ÄÈßÍÀ ÃÅÎÐÃÈÅÂÀ
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ÍÀÉ-ÇÍÀ×ÈÌÎÒÎ ÁÈÇÍÅÑ ÑÚÁÈÒÈÅ ÍÀ ÃÎÄÈÍÀÒÀ

ЕДНА НЕВЕРОЯТНА 
ВЕЧЕР В ОПЕРАТА

ЕДНА НЕВЕРОЯТНА 
ВЕЧЕР В ОПЕРАТА

Áëÿñêàâà çàêëþ÷èòåëíà öåðåìîíèÿ íà êîíêóðñà
"Ìåíèäæúð íà ãîäèíàòà 2011" â Ñîôèéñêàòà

îïåðà. Ñòàíèñëàâ Ðàçïîïîâ, ãëàâåí èçïúëíèòåëåí
äèðåêòîð íà "Äóíàïàê-Ðîäèíà" ÀÄ, 

âçå êðèñòàëíàòà ñòàòóåòêà. Òÿ ìó áå âðú÷åíà
îò íîâîèçáðàíèÿ ïðåçèäåíò íà Ðåïóáëèêà

Áúëãàðèÿ Ðîñåí Ïëåâíåëèåâ. Òîâà ñå ñëó÷è ïðåä
ïîãëåäèòå íà íàä 600 ñîáñòâåíèöè, óïðàâèòåëè,

èçïúëíèòåëíè äèðåêòîðè íà íàé-ãîëåìèòå
áúëãàðñêè è ÷óæäåñòðàííè êîìïàíèè â

ñòðàíàòà. Íàöèîíàëíàòà îïåðà ïîäãîòâè
ñïåöèàëåí ñïåêòàêúë çà öåðåìîíèÿòà ñ

ó÷àñòèåòî íà íàé-äîáðèòå ñè èçïúëíèòåëè.

Ïîäðîáíîñòè â ñëåäâàùèòå ñòðàíèöè.
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Íàä 600 ïðåäñòàâè-
òåëè íà áèçíåñ åëèòà
ó íàñ âúâ âñÿêà ñôåðà
óâàæèõà áëÿñêàâàòà
öåðåìîíèÿ

Íà ñöåíàòà ñà òðèìà ïîáåäèòåëè: íîâîèçáðà-
íèÿò ïðåçèäåíò Ðîñåí Ïëåâíåëèåâ, Àíäðåàñ
Ìàéåðõîôåð - ãëàâåí èçïúëíèòåëåí äèðåêòîð
íà "Ìîáèëòåë", ìåíèäæúð íà ãîäèíàòà 2010 è
÷ëåí íà Îáùåñòâåíèÿ ñúâåò, êîéòî òàçè ãîäè-
íà ãàðàíòèðà äîñòîâåðíîñòòà è îáåêòèâíî-
ñòòà íà êîíêóðñà, è ìåíèäæúð íà ãîäèíàòà
2011 - Ñòàíèñëàâ Ðàçïîïîâ, ãëàâåí èçïúëíèòå-
ëåí äèðåêòîð íà "Äóíàïàê-Ðîäèíà" ÀÄ

Ïðåäñòàâèòåëè íà ðàçëè÷íè ñåê-
òîðè îò áèçíåñà îáìåíèõà èäåè
çà áúäåùåòî íà èêîíîìèêàòà 

Õàáàíåðà îò "Êàðìåí" íà Áèçå â èçïúëíåíèå íà Öâåòà
Ñàðàìáåëèåâà è õîðà íà Ñîôèéñêàòà îïåðà äîáàâè îùå
ñòèë â åëåãàíòíàòà ïðàçíè÷íà ïðîãðàìà
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Нещо хубаво 
се случва в икономиката

ÑÂÅÒËÀ 
ÊÎÑÒÀÄÈÍÎÂÀ, 
ÈÇÏÚËÍÈÒÅËÅÍ 
ÄÈÐÅÊÒÎÐ 
ÍÀ 
ÈÍÑÒÈÒÓÒÀ 
ÇÀ 
ÏÀÇÀÐÍÀ 
ÈÊÎÍÎÌÈÊÀ 


2011 2012 2013

Ëèòâà 6,1% 3,4% 3,8%
Åñòîíèÿ 8,0% 3,2% 4,0%
Ëàòâèÿ 4,5% 2,5% 4,0%
Ïîëøà 1,4% 2,5% 2,8%
Ðóìúíèÿ 4,0% 2,1% 3,4%
Áúëãàðèÿ 2,2% 2,3% 3,0%
Ôèíëàíäèÿ 3,1% 1,4% 1,7%
Äàíèÿ 1,2% 1,4% 1,7%
Øâåöèÿ 1,7% 1,4% 2,1%
Ìàëòà 2,1% 1,3% 2,0%
Èðëàíäèÿ 1,1% 1,1% 2,3%
Ñëîâàêèÿ 2,9% 1,1% 2,9%
Ëþêñåìáóðã 1,6% 1,0% 2,3%
Ñëîâåíèÿ 1,1% 1,0% 1,5%
Áåëãèÿ 2,2% 0,9% 1,5%
Àâñòðèÿ 2,9% 0,9% 1,9%
Ãåðìàíèÿ 2,9% 0,8% 1,5%
Èñïàíèÿ 0,7% 0,7% 1,4%
×åõèÿ 1,8% 0,7% 1,7%
Ôðàíöèÿ 1,6% 0,6% 1,4%
Âåëèêîáðèòàíèÿ 4,0% 0,6% 1,5%
Õîëàíäèÿ 1,8% 0,5% 1,3%
Óíãàðèÿ 6,1% 0,5% 1,4%
Èòàëèÿ 0,5% 0,1% 0,7%
Êèïúð 0,3% 0,0% 1,8%
Ãúðöèÿ -5,5% -2,8% 0,7%
Ïîðòóãàëèÿ -1,9% -3,0% 1,1%
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ÌÅÍÈ ÄÆ Ú Ð 
 Ä Å Ê ÅÌ Â Ð È 2 0 1 1 
 43

ПИАР НА
МАЛКАТА

ФИРМА



ÎÏÒÈÌÈÇÌÚÒ Å
ÎÒËÈ×ÈÒÅËÍÀ

×ÅÐÒÀ ÍÀ
ÁÚËÃÀÐÑÊÈß

ÌÅÍÈÄÆÚÐ

ÑÒÀÍÈÑËÀÂ
ÐÀÇÏÎÏÎÂ

ÎÏÒÈÌÈÇÌÚÒ Å
ÎÒËÈ×ÈÒÅËÍÀ

×ÅÐÒÀ ÍÀ
ÁÚËÃÀÐÑÊÈß

ÌÅÍÈÄÆÚÐ
Î÷àêâàõ è ñå íàäÿâàõ íà êðèçàòà. Â Áúëãàðèÿ òÿ ñå îòðàçè 

äîñòà îòðåçâÿâàùî íà áèçíåñà, ñïóêà ñàïóíåíèòå áàëîíè è îòñÿ 
íàðîèëèòå ñå ïñåâäîáèçíåñìåíè, íàìàëè çíà÷èòåëíî ïîðî÷íèòå 

ïðàêòèêè. Òîâà êàçâà ìåíèäæúðúò íà ãîäèíàòà, ãëàâíèÿò 
èçïúëíèòåëåí äèðåêòîð íà "Äóíàïàê-Ðîäèíà"

52 Ì Å Í È Ä Æ Ú Ð  Ä Å Ê Å Ì Â Ð È 2 0 1 1

ÌÀÊÑÈÌ ÌÀÉÅÐ,  ÑÍÈÌÊÈ ÄÈËßÍ ÌÀÐÊÎÂ,  ÑÒÈË ÐÎÑÅÍ ÉÎÐÄÀÍÎÂ, 
ÃÐÈÌ ÁÈËßÍÀ ÑÈÌÅÎÍÎÂÀ 



МАГАЗИН
ОНЛАЙН

Òîé å óäîáåí, ðàçëè÷åí, ïàçàðóâà
ñå ëåñíî è áúðçî. Êàçàõìå ðàçëè-

÷åí, íî äàëè å òî÷íî òàêà? È ïðè
îíëàéí ìàãàçèíèòå, êàêòî ïðè

âñè÷êè òðàäèöèîííè, èìà ìàëêè
è ãîëåìè, íåùî êàòî êâàðòàëíè è

õèïåðìàðêåòè. À è îñíîâíèòå
ïðèíöèïè íà ïðåäëàãàíåòî, íà

ïðèâëè÷àíå íà êëèåíòà, íà óïðàâ-
ëåíèå íà áèçíåñà ñà òâúðäå ñõîä-
íè. È âñå ïàê ðàçëèêè èìà ìíîãî.

Çà òúíêîñòèòå â òàçè òúðãîâèÿ
è çà îñíîâíèòå èãðà÷è íà ïàçàðà
ñà íàøèòå ñëåäâàùè ñòðàíèöè.

ÀËÅÊÑÀÍÄÚÐ ÁÎÉ×ÅÂ

86 Ì Å Í È Ä Æ Ú Ð  Ä Å Ê Å Ì Â Ð È 2 0 1 1



110 Ì Å Í È Ä Æ Ú Ð  Ä Å Ê Å Ì Â Ð È 2 0 1 1

ПОТРЕБИТЕЛЯТ E
НОВИЯТ ГЛОБАЛЕН
ЛИДЕР НА ПАЗАРА

ПОТРЕБИТЕЛЯТ E
НОВИЯТ ГЛОБАЛЕН
ЛИДЕР НА ПАЗАРА

Кръгла маса на "Мениджър" събира политици,
предприемачи, банкери и журналисти
Кръгла маса на "Мениджър" събира политици,
предприемачи, банкери и журналисти

ÈÐÈÍÀ ÂÅËÅÂÀ, ÑÍÈÌÊÈ ÞËÈßÍ ÄÎÍÎÂ





ÌÈËÊÎ ÑÒÎÈÌÅÍÎÂ

ÍÎÂÀ ÃÎÄÈÍÀ ÍÀ ÌÎÐÅ

РАЯТ НА СЕЙШЕЛИТЕ
Òóê âè î÷àêâàò êîðàëîâè ðèôîâå, òðîïè÷åñêè
ëàãóíè, êîëîíèàëíà àðõèòåêòóðà, åêçîòè÷íà
êóõíÿ è íàé-êðàñèâèòå ïëàæîâå íà ñâåòà

162 Ì Å Í È Ä Æ Ú Ð  Ä Å Ê Å Ì Â Ð È 2 0 1 1

Íàé-êðàñèâèòå
ïëàæîâå íà ñâåòà
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