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  ФорКом, София, 2014


  


  Докладите на браншовите организации в книгата „Капитализъм 4.1 Бизнесът“ съдържат основните проблеми пред фирмите, които са техни членове. Софийска търговско-промишлена камара смята, че чрез регулярен, системен и институционален диалог тези проблеми могат да бъдат решени и това ще бъде от полза както за бизнеса, така и за държавата. В бъдеще съдържанието на книгата постепенно ще се разширява и обогатява с доклади и на други браншови организации и ще бъде полезно четиво за всички в т.ч. и за политиците, работещи за българската икономика.


  Докладите са изнесени на Кръгла маса „Бизнесът“ организирана от Софийска търговско-промишлена камара и Търговски вестник на 08 април 2014 г. Участие в Кръглата маса взеха над 40 души представители на браншови организации и фирми.
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  Георги Чернев


  Никой не е по-голям от Хляба


  25 години ни управляват хора, които си мислят, че знаят как да го правят. Резултатът го виждат всички. Никой не е по-голям от Хляба, т.е. от Браншовите организации, които са ежедневно на пулса на икономиката.


  Софийска търговско-промишлена камара и Търговски вестник организират серия от Кръгли маси, резултатите от които излизат в отделни книги. Книгата Капитализъм 4.1. Новата икономика беше посрещната добре от академичните и бизнес средите. Настоящата книга „Капитализъм 4.1. Бизнесът“ съдържа 16 доклада на браншови организации и дава тяхното мнение за проблемите в бранша. Докладите са изпратени в електронен вид на правителството. Предстои среща с него. В голямата си част проблемите посочени в Книгата не изискват средства от бюджета, а ще доведат до увеличаване на приходите в бюджета и до по-добра бизнес среда. Това, което искат Браншовите организации и Софийска камара е да имат институционален и редовен диалог на политиците, които мислят че знаят как да управляват.


  Георги Чернев, Председател

  на Софийска търговско-промишлена камара и издател на Търговски вестник


  


  Асоциация на българските туроператори и туристически агенти (АБТТА)


  Създадена през 1996 г, днес Асоциацията на българските туроператори и туристически агенти (АБТТА) продължава да е единственото професионално сдружение на агенции, акредитирани от Международната асоциация за въздушен транспорт, ИАТА и туристически фирми, регистрирани съгласно българското туристическо законодателство. Асоциацията обединява близо 100 водещи български туристически агенции, които формират близо 70% от общия пазарен дял от продажбата на услуги на българския пазар за изходящ туризъм и генерират значителна част от входящия и вътрешен туризъм на България. Основен приоритет в работата на АБТТА са дейностите по осигуряване на благоприятна и равнопоставена бизнес среда за устойчиво развитие на българския туризъм и защита правата на потребителите на туристически услуги. От 2004 година Асоциация на Българските Туроператори и Туристически Агенти, АБТТА е член и единствен представител на България в Европейския Комитет на Асоциациите на Туроператорите и Туристическите Агенции, ЕКТАА – най-авторитетната професионална структура в туризма в Европейския Съюз, в която членуват още 28 национални асоциации от всички Европейски страни, и която представлява интересите на професионалната общност на европейските туроператори пред Европейската комисия и Европейските законодателни институции.


  


  Контакт:


  Асоциация на българските туроператори и туристически агенти, Байко Байков, info@abtta.com, www.abtta.com


  


  [image: 010%20ABTTA%20Dimitar%20Popov.jpg]


  


  Димитър Попов


  Димитър Попов е възпитаник на английска езикова гимназия, гр. Пловдив, завършил висше образование по специалност География на Туризма, СУ Климент Охридски, София и първенец на випуск1981.


  С 25 години управленски опит. Датски тур оператор от 1989, регистриран български тур оператор по Закона за туризма от 2006 г., удостоверение за регистрация № 05605.Дългогодишен планински водач иски-учител в България и Франция. Член на датския клуб на пътешествениците – De Berejstes Klub.Член на АБТТА от 2008 г. Член наУправителния Съвет на АБТТА от2011 г. Владее свободно датски, английски и руски.


  Асоциация на българските 
туроператори и туристически агенти


  Липса на поднормативна уредба за прилагане на Закона на туризма, в сила от 26.03.2013 г. Националната туристическа реклама е неефективна и непрозрачна. Националният бюджет за реклама на нашия туризъм в чужбина е недостатъчен за адекватна имиджова реклама. България трябва да участва в чужбина с повече туристически изложения за специализиран туризъм. Разходите за участие на българските туроператори в тези изложения са много високи. Няма субсидирано участие на браншови организации в национални и международни туристически изложения и форуми. Липсва активност и държавно финансиране на лобистки дейности ( bidding/ професионален лобизъм) за оказване влияние върху вземане на решения за избор на България за домакин на международни форуми, в т.ч. неизпълнение на планирани дейности за подготовка участието в bidding процедурата за домакинство на България на годишен конгрес на Американската туристическа асоциация, ASTA – International Destination Expo 2015.


  Държавният контрол върху нарушения на Закона за туризма и свързаното законодателство е неефективен. Липсва противодействие на неформалната икономика – нелоялна конкуренция в съвременните канали за дистрибуция на туристически и авиационни услуги, осъществяване на туристическа дейност без регистрация, сив сектор в хотелиерството, неизпълнение на хигиенни изисквания и санитарни правила в заведенията за обществено хранене, др.


  Отсъства формален диалог между бизнеса и държавната администрация, нарушение на законовите изисквания за формиране и провеждане на държавната политика в сектор туризъм.


  Слаба е координацията / неефективно е взаимодействието между МИЕ и свързаните държавни ведомства по отношение на осигуряване на благоприятна бизнес среда за развитие на българския туризъм – Министерство на финансите, Министерство на транспорта, МВнР, Министерство на Културата, Министерство на Образованието, младежта и науката, Министерство на регионалното развитие.


  Липсва защитата на българския потребител на туристически услуги в случай на фалит на авиокомпания.


  Съществуват визови проблеми, липса на гъвкавост от страна на МВнР при визиране в нови за България пазари ( Азия и Близкия Изток).


  Липсва точна и надеждна статистическа информация, възпрепятстваща изготвянето на точен анализ на състоянието бранша и адекватна ситуационна оценка на фирмено ниво. Голяма част от приходите са в сивия сектор. Крият се туристически такси за над 90% от нощувките. Факт е, че НСИ не осигурява надеждна статистическа информация.


  Липсва конкурентна среда при предоставянето на ски услуги в трите курорта Банско, Пампорово и Боровец от страна на собствениците на ски съоръжения и фактическия отказ от предоставянето на услугите на български туроператори.


  Катастрофално ниска е заетостта на легловата база в България в резултат на презастрояването и огромна диспропорция във вида на базата за настаняване, отсъствие на модерна къмпингова база и високопланински хижи, с произтичащите от това негативи – къс туристически сезон, лошо обслужване, загуба на определен пазарен сегмент. България е на дъното по средногодишна заетост на легловата база в хотелите. Например световната практика показва, че санитарният минимум е над 30%, а у нас заетостта е под 15%?! За САЩ показателят е около 70%. Туристическият сезон у нас става все по-кратък, а заетостта намалява. Двете неща са свързани по между си.


  Димитър Попов, член на УС на АБТТА.


  


  Видеозапис на доклада на Димитър Попов може да видите ТУК.
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